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��و ا	! �ب. ا  '�&�%� $#ب 	��و

و  ,34�4 '�4, �34�5 +2ش 0/د را ا�.�م ده, +� ا*�اد @�?<;  5%��4= >� ; ه� �6آ3  89/ب  7 6/�,

,>4AB�' C?�>  و در ز �ن C?�>  7 را '�اي آ�رF?�>  .A GHI و '�اي , J7 �6آ3، '�4, +�) آ�ر�'�L34 ر

و �5M,اري آ<, .آ�ر74J از آ�ر <,ان ��ب

و '� ه) آ�ر  7 آ<<, Nد/' O4دA� (ه �و ا����ب '��8ر ' � *�4J<, ه�ي ��ب ���وP�B)7 +/ان%� �$�4�� �+

:ا � +A4�%ي '�= �5�J و�/د دارد) 4$7 را ',ون د�M4ي دا36

و '��ون ?�ز �ن ا?U%'3<�ي ��ب داو�FSTن < $#ب 	��و• .�?C '�اي @38 ه�ي �0�7 از درون

��ب ���و ا?3 ا	! �ب• ,>4J�* �S�?/' C?�>  ن�FSTداو V>4AB ي�>U%'.

Nآ�د W4/X+ ب ���و��و  ، �6آ3 ه� را '�  5<,?7  .,د N/�6 ه�ي آ�ر @�,اV4 ���وي آ�ر ا��ZUف @��4

و ا����ب دJ ,>4J�* �M4?��7 ��38. ا?3 ��ب ���و .[�  �S%�� 6/�, از �*�B �\� ه�ي ز�4دي '�4, در ��

و ^��N(و[3�U ا?��,ام  ، '�زار آ�ر) +%�م و3L، @�رN و3L دا_%7، @�رN و7�L/  3L، @�%��$�ر *�>7، آ�ر Jزاد

��ب ���وي �0ر�7 [�ورت دارد �4J �و ا4<$ 7�� *�A�� ,>4J از اه7a�0 3�%. �0ر��Hb>  اي��اT%�<�ن از ا

آ � ا?3'�0/ردار ا?3'�X  3 ه�يa�* دن از ���ز <,ي ه�ي/' N�BJ ي�>U  �' �.

��ب ���و در ?�ز �ن را  7 +/ان 'U</ان O�+�%�8�? ,>4J�* O4 د4, .�SI�  ه� �ا4= ?��8)  �ا7SI دارد آ

,?�' �.��� �' ,>4J�* �+ 4<, در 6$;. '�7�84 +$%�; 6/دJ�* =4٩.١ر_/س اN,6 ن��' �a20 ر/T �'

:ا?3
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و ا.! �ام:١*()  ��ا�) '�&�%� $#ب 	��و

 ���61 �45 �0123ي.ب

و �4 @38 �,4,ي ا4.�د  7 6/د، ��ب ���و [�وري ا?3 . ه<�M 7 آ� آ�ر <,ي @38 0/د را +�ك  7 آ<,

و �4J �4 آ�ر را '� ه� �Iل در ا'�,ا '�4, ا4=  /[/ع را  /رد ارز�L 7'�4ار داد آ� �4J واb+2' 38@ �UL,ي و�/د دارد

@ =��U+ي,b+2' 38

;[6 ;�S9+ و �4A.+ ;�%$+ 

i4�j�6= �6ح و/�

7S>?�@ ت�b�X  آ�دن l4/� V�@ 

�@��دN ?�زي '��� �  �Uر*

دادن @�X<�5د آ�ر

+n�SF در  <�'C?�>  m '�اي ��ب ���و

� داو�FSTن��و ا����ب او در�4*3 *�م ه�ي ا?��,ام

�FI�b  اريAB�')ي�M4د N/�6 �4 ازوV>4AB(
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� N/�6 د�M4ي ا�.�م داد' ,4�' .�� و و J /زش و  o /ر34 دا7S0 ?�ز �ن ده7  .,د آ�ر A ا[�*� آ�ري

.+/ا�, اX  =4$; را I; آ<,  7

� ه�ي_ ����	(�ر '�78•>4Aارداد *�>7  7 '<,�, +� از ه�L 6%�ر '��8ري از �6آ��5 '�اي '�70 آ�ره�

+ �� '�%�ري  %��3U آ<<,ا[�*7  ��<, '�%>4Aو @�دا30 ه 7<�%��.� �= ا

� د�M4ي ا?3_ 	���%���ن•>4AB ، 3L/  ن�B,>4�%� از Nد�H�?ه�74  ��<,. ا , �X�@ 7 '�اي�L/  V6/@ از

و 7b0�  �4 زا4%�ن  7 +/ان ا?��HدN آ�د آ�ر <,ان  �آ/ر  �8��%� '� ا?��,ام �6آ3. '�%�ري 'S<,  ,ت

.4J<, در �7%

و  J 34Aن اT%�<�ن از ��ب �� N7 '/د��وي داA�� 7S0 ا $�ن د�M4ي ا?3 آ� ارزان +� از ��ب ���وي �0ر

و ارزش ه�ي ?�ز �ن ا6<�74 دارد p>ه�* �' ��6اq r4زم '�اي '� ا4= و�/د،. '�0/رد '� 7b�6 ا?3 آ

 ���Hb>  ا����ب)�'�X  3 ه�يa�* در  /رد �a/b�  (آ � T/ر' ,>4J�* �و ه%�اN '� ا4.�ب  7 آ<, آ ; �

� آ�ر '�دN  7 6/د، ا��ا ' 74�5� (�%b+ اي�' �و N/�6 ه�ي C?�>  V>4AB آ +n�SF داb+2' 38@ 7S0,ي

.6/د

و '�7�84 @� 6/د +i4�U �6اq r4زم آ�ر در آ��/ن �  s�X 6/د @b+2' 38,ي و�/د دارد$�J t9  �'

� �Lار  ��B 7د�/+ .;[6 ;�S9+ و �4A.+ نJ �SI�  =��.ا?3آ� او

و 1;��) *:) <�=>1 

و 1;��) *:) و  5H/م 1<=�> ��3 ه�/u8  ،i4�j2>�ت در  /رد وTا ;�S9+ و �4A.+ و ، *��B ,>4JدJوري

و  �b�Xت @�?<7S '�7�84. @38 ه�?3 7S[6 i4�j�6ح و �ه,ف از ا4= آ�ر، +�5� ا2T>�+7 ا?3 آ

.د '�  �X^; ا?3'<�'�اV�' O4 =4 آ�S,ي '�اي +W�FZ ا*�ا. '�  F<�ي Jن '�6,

و +�S9; 6]; دو رآ= دارد �4A.+:

•=��U+2>�ت  /رد ���زTا 

 ا2T>�ت از  <�'�B C?�>  mدJوري•

�� ا82�ت ��رد 	��ز. ا

7+��I ; �< ، ;[6 ;�S9+ و �4A.+ در ه� ,�H  2>�تTا �� د?���'7 '' �ا?3 از ا4<�و  5) ا?3 آ

N/�6 ا�.�م 6/د O�+�%�8�? اي .�� OP �.>46,در ا�' ,�H  ,را. 38  7 +/ا� 7F��Z  ر_/س ، 38�� OP

.'��ن  7 آ<, آ� '� J WFTن ا2T>�ت '�7�84 �%J mوري 6/د

38�� OP اي از �.'�F<�,٩.٢را در Hall (١٩٨٧)(;$6و  F  �'Torrington<�ي( 7 +/ا��, �%/�
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 د��ر�1�ن �%�A3 ا	5�	7

و 1;��)  *:) $�A &وري *�د C2D> ا82�71 آ> 3��5!7 3�اي 1<=�>

45� 

� '��ن آ<�,a20 ر/T � @38 را '� >�Fرا+7 وا[~ '

 3�'4 .�ز��	7

�  �ا+C *� ��,ه�: �6 ;S8S? �4 د@�ر+%�ن؛ V�' ،وم( 9; آ�رA�؛ ار+�T�Fت ABارش ده7)در a/رت 

 C2D> آ�ر

و �A_7 آ�ر را '��ن آ<�, 7S7�84 اه,اف آ�' 

 �E��م آ�ر

و i4�j7 از وSbH  ا?�63 ; �6ح �M4د ;^�X  �' نJ ط�F+و اه%�3 ار ��3 ه�ي آ�ري/u8 .

 �;�F '�=�(7 آ�ر

�)ادارN �4 آ�ر��0�(�6 ; �6اr4 آ�ريT/'�  ا�4يA  و و د?�%Aد؛ +W4/X ه� ؛ I�/ق ؛ ?�>�ت آ�ري

�Gت د��82 ا

7�*�X�@ ��/B 7 ه�B�4 آ�ر ا �دJ �� '��ن آ<�, آa20 ر/T �')�F+ر m�*�+ (A�� و � �6اr4 را دارد؛' Nا�6ر

(�SU+ و  qزم '�اي J /زش

 ا.!�	�ارده�ي ��8(�د

و �\�رت '� >%S$�د @��دN ?�زي  7 6/�, �35 '�ر?7 ��3 '� ?��8) ه�74 دارد آqان  ��ل(د/>U'

� 'F5/د  �5رت ه�FI�b  �4 و )�5Pر �4 دو '�ر در ?�ل(و دورN ه�ي '�ز'�<7 را '��ن  7 آ<,) ارز�4'7

�  �.%�7	��ز�%�ي ه�ي

' و ?�'�� 7b�6 آ� '��b�X  ,4ت 7S[6 را دارا  آ� '��bH; در  �b�Xت @�?<7S. ��6,6ح �Iل

.'��ن 0/اه, 6,

و 1;��) *:�7:٩.٢*() <�=>1 45�� KL 
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 ��د&وري ا82�ت.ب

و +�F< ;[6 ;�S9ر+<, از �4A.+ ه�ي N/�6 =4�+ �4را:

��3 ه�ي 0/د را درك آ�دN ا?�j�� 3 '�7�84 '�ر?7 آ<, آ� s�6 �4J_ �\�رت '� آ�ر•�U* م�%+ 

•;[6 N,دار� �' �FI�b  

ه�_ N/�6 ه�ي '�ر?4J�* 7<, آ�ر• 3���U* ي,>F�� و ز  ارز�4'7

•���3 ه� را [rF  7 آ<,_ روش �4ددا36 روزا��U* و +%�م � دار�,N 6]; روزا�� �4ددا36 '�دا�6

•7S[6 د�$S%< _,>7 آ  �H40/د را ا V�� �B ;�S9+ 

•' V�@ ادث '�9ا�7 روش/I 7>� _ادث '�9ا�7 در آ�ر/I �' رت�\� 

�و +7S[6 ;�S9 آ� ; '� درك '��� ا*�ادي آ �4A.+ O4 � 4<, آ�ر ا?3 اJ�* 7?ر�' �ه%� ا4=  /ارد  �'/ط '

� اي '� آ�ر  �'/ط هA�� ,>�8  7 @�دازد�/B �'.

•�M�	 /FD ����_P و ',ا�, � A�Pي  /رد ���ز ا?�F+�  ;[6 7SFL CI�a �' ,4�'3 در +%�س '�6,.�Bا

�j�� ،3?ا N,6 4,ا ا4.�د,� �، آ�ر �,4,ي ا?3 آ ��3 ه�b+2' 38@ /74,ي�U* ت��_A� ,4�' r0 �4, 

�,4, '�7�84 ا�.�م ده, را ',ا�, 38@ CI�a �.آ

'�_ه�!�ازان/ ه�(�ران• �,4,  7 +/ا�, 0/د را 38@ CI�a ��/MP �$�J ت��_A�ا4= آ�ر <,ان  7 +/ا�<, 

و در و�B i4�jوه7 �6آ3 آ<, را در ا���0ر وي �Lار ده<,د4 Nآ�د p>ان ه%�ه�M .�آ ,�6�' �� دا�6�/+

و @l از در�4*3 >��4, د�M4ان  �و +�S9; 6]; '�7�84 از @�V داوري ه�ي �BJ 7b�6ه7 دا�6 �4A.+

� +��M' (�%bد��*�Z�' .

(:* ���Mح و�* 

/u8  ، i4�jو C8I �' 6]; را ، ;[6 i4�j7 آ<,�6ح و  i�a/+ نJ و ه,ف ��3 ه� .=�*�B �\� و '� در

، @�را ��ه�ي آ�ر را +��U=  7 آ<, و �Pا(�6اط qزم � A�Pي، آ.�، آ7P ،78آ �P .( ,>+ر�F< ي,�Sارآ�ن آ

:از

•38@ 

� آAB 78ارش  7 ده,•P �' ;[6 N,دار�)N�M4��در a/رت ا $�ن از �Pرت ?�ز ��7 ا?��HدN 6/د +� 

)s�X  ;[6 6/د

�7ه,•�%�� �4 �\� ا�� ه,ف ا7Sa آ�ر_ف او

 وi4�j آ�S,ي•

� ا�.�م  7 6/�,•�/MP i4�jو 
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ه�• 3��/u8  ود,I 

و �6اr4 '<��دي آ�ر• 7Saس ه�ي ا�%+ 

و آ�ر <, '���/�L Nار  7 ده, ، ا2T>�ت  5%7 در ا���0ر ?�ز �ن :�6ح وi4�j آ�ر

i�:ا2T>�ت '�اي آ�ر <,. ا

•/�� ���[7 آ�ر �Lار  7 ده, '<�'�ا4=  7 +/ا�, +��M' (�%bد آ� آ�ر  <�?N/Cا2T>�+7 در ا���0ر آ�ر <, '�

� وي ا?�4 3 �

•N/��� آ�ر <, '�');[6 N,�4 دار� (=��U+ 7 0/د راb�6 رزو ه�يJ و ، J �ل ا3a�* =4 را  7 ده, آ� اه,اف

 آ<,

:ا2T>�ت '�اي ?�ز �ن.ب

 ?�ز �ن را �Lدر  7 ?�زد  �b�Xت @�?<7S را  $�/ب آ<,•

و >%��7 در b0/ص آ�ر  7 ده,• 7Sز �ن د4, آ�? �' 

و ارزJ O4 7'�4 /زش• ، @��دN ?�زي � رA4ي ���' A�� و و +�S9; ���ز ه�ي J /ز76 �4A.+ و ا?�س �4�@

C?�>  

O4 ان/>U' 6]; را i4�j7 +/ا��, �6ح و �P!6� �%. ا*�اد را در ا�.�م �و �T �4ح آ7S در �\� '4��M, آ

'�.  7 ر?��, وi4�j روزا�� �4ري �و �U  =4,' 38�� 74�5<� آ 7UZL � وA� ;[6 i4�jد �6ح و/�'� ا4= و

و در a/رت �Aوم  7 +/ان  /اردي را '� Jن ا[�*� آ�د Nز'�<7 '/د�' ;'�L و .+�'S/ي ا>��2ت �Cb �%7 6/د

و ار7M�8' 38@ 34,6 دارد ��3 ه�/u8  ،i4�jو �' ;[6 i4�jو  �9/اي �6ح و دو '� اA�  .=4ان و�/د

� '�اي �/�6= �6ح وi4�j 6]; و�/د دارد��:��L/ن او

4~ �/�6� 6/د_ �8م ا3��م•�a و Nز'��7 ?�د �' 7�84�' ;[6 i4�jاي. �6ح و �*�I ف(از ز'�ن�>aو) ا

و آ�ر  7 6/د V�� ا'�5م در C�/  ��]�ت ���; 0/دداري 6/د �Pا آ.

و � !0�• Q�1آ� _/' 7�q/T 7�84�F� ;[6 i4�jوري '��6,6ح و�]��^ 2>�تTو �6 ; ا Nد .�$S'

,6�' �b��  ن�$ q7 ا�I و ��  /[/ع @�دا�0' ���L7�84 د�'.

;$6٩.٣;[6 i4�jاي از �6ح و �.را ��Xن  7 ده,)F  �'Cole (١٩٩٧)<�ي( �%/�

SI�  ,6 ;�%$+ و ��6/� r0 �4,  r?/+ ;[6 i4�j�6ح و �$�J از l@ ، ��ب ���و ,>4J�* ي در,U' �

�@V3?7 اS>?�@ ت�b�X  آ�دن l4/�.
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(:* ���Mح و�* 
  ,m'�>  �4 ا�7��8: @38

�  �Uون  <�'m ا�AB :7��8ارش '

 آ�ر <,  <�'m ا�7��8: ز�4د?��ن

 آ�ر <, �Iا?3

�U?/+ و  آ�ر <, J /زش

7S[6 3 2? ل/u8  

:ه�ف *:)

I و ارا_� �PرP/'7 '�اي r0 �4,  �و ارا_� 0, �ت آ� ;  <�'m ا�7��8 ' GH روا'r 0/ب '�=  ,34�4

 در I,ود ?��?3 ه�ي  <�'m ا�7��8) �6 ; آ�رآ<�ن �N,>4�%(آ�رآ<�ن 

��4 ه��S5�:

١.�4,  �و �84�6� '�اي @� آ�دن @38 ه�ي 'b+2,ي آ C?�>  و ا����ب آ�ر <,ان اT%�<�ن از ��ب ���و

 د@�ر+%�ن +s��X  7 ده,

و.٢ �� '� WFT رو4%IA� روال ه�ي +N,6 =��U @��دN ?�زي ?��?3 ه�ي WI ا

و  /[/>�ت ��L/�7 در ه<�Mم  �اآ��B,>4�%� �' Nن ا+�9د4� +.�ري.٣  N�BJ آ�دن  ,�4ان r0 '� روا'r آ�ر <,

و  ,34�4 ار6,.٤ �  <\%7 '�اي  �XورN,>4�%� �' N آ�ر <,ان ���' GHI و  ا4.�د

٥.�X�@ و و J /زش ,4,�� ه�ي J /زC?�>  76 '�اي  �Uر*� ���وه�ي  ���' �و آ�ر <,ان+�5  *3  ,�4ان

٦.34�4,  �U?/+ ه�ي � N�BJ آ�دن  ,�4ان د@�ر+%�ن در b0/ص '��� 

 GHI @�و�,N آ�ر <,ان.٧

٨.���و ?2 �7 '� آ�ر <,ان، N/�6 ; �6 ه�ي ارا_� آ%O ه�ي او �5� 0, �ت ر*�ه7+ 

:*�ا�F اT!0�دي

,6�' 38@ Nو  9,ود ��� آ� در �Lارداد(I�/ق '�C?�>�  7�84 '� در�/B ا?3 ه%�ن N,6 ن��'.(

و ٤٤ ��H٣٠?�>3 آ�ر در ه� ه��q�? 7b0�  روز.

.+2�58+7 '�اي ا�.�م @38  /رد �\� '�4, در ا���0ر �Lار دادN 6/د

:4��2C ه�ي Uزم

� 7SFL در b0/ص  �اآ��B,>4�%� �' Nن ا+�9د4�. ?�ل +.�'� در  ,m'�>  34�4 ا�٣7��8'�V از'�.+

7��Bزر�' .*�I 3 ه�ي�I2a اي �و @�?<;( �U?/+ �).�6 ; >�/34 در  /?8

 	��	> اي از *�ح وM��� *:) 3�اي ���� �%�A3 ا	5�	7:٩.٣*()
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 �C�0D�ت '�دي

CSTداو O4 7 ه�يB�47 6/د +� و  Nد�H�?ب ���و ا�� ,>4J�* ت *�دي در��a/b0 ل"ازJ N,4�6آ3" ا �را آ

,4,��. �Lار ده, در �\� دارد Jن را ��ب آ<, در ا���0ر ���وه�ي ��� >�Fرت ?�دN +�، ا�T O4 =4ح او'

و +.�'� اي آ� وي را �Lدر  روا�X<�?7 از داو7FST ا?3 آ� �6آ3 ا �, دارد دا�V،  �5رت ه�، 3�I2a ه�

و آ�رJ ,ي ا�.�م ده,، آC8 آ<, Jر آ�ر/T �. 7 ?�زد وi4�j 0/د را '

:ي �,4,  7 +/ا�<, ا��a/b0 =4ت را ا4.�د آ<<,دو ا�M/ي  �Uوف و�/د دارد آ� '� ا?��HدN از �5�J ���وه�

•N3 ا ���زHح ه�T 

� '<,ي•� '�ا'�٥?��8) در

.اآ</ن ا4= دو ا�M/ را '��bH; +/[�~  7 ده�)

���ح ا�!��ز ه4E. ا 

و٧ا�F  �' /M<�ي. '�اي او��= '�ر ا4.�د آ�د ١٩٥٠در ده� Alec Rodger @�و*8/ر ا4= ا�M/ را ></ان ا?3

 CSTره�ي ه� داو��U  وريو �`��ب'� ا?�س�a و ، ارز�4'7 ��></ان٧ا4=.  7 6/د" ��Lوت"ه�  �/

:>�Fر+<, از

•7)�=�' 46aو 

و �/ع @/V6 ا?3 s�6 ه��j ; �6.

•4'�b�� و  اآ!5�ب

و 3�I2a ه�ي s�6 ا?3 ، J /زش .2�b9+ ; �6ت

 ه�ش 7���8•

I;" ا?�U,اد ذه<7"�6 ; �  X$2ت را�/MP �� *$�آ s�6 ا?3، ا4<$�/MP و ��*�B (�%b+ ،Nد�

ا?" ه/ش"'�70 �6آ3 ه� از +38 ه�ي روا�X<�?7 �4 ه/ش '�اي +��U=. آ<,  7 s�6 Nد�H�

، �%7 +/ان '�  �Aان ه/ش در *�4J<, ا����ب ا+$� آ�د. آ<<,  7 (�I ر/T �در. ' � ا4= د��; آ� *�د' r�*

 �� ا?U  =4,' 3<� ��38 آ�*�B 74q�' 6,+38 ه/ش ا ���ز�' , Jآ�ر ، ( 7 +/ا�, در آ�ر در *U' ;b,ي.

� +38 ه�ي روا�X<�?7  7 @�داز4)'(.
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 ا.!�6اد ه�ي D�ص•

و روز�� � ��Mر [�وري ا?3(�6 ;  �5رت ا?��HدN از �]�ت آ�(و  �5رت ا?��HدN از ار�Lم) آ� '�اي و�4ا?��ر

، [�وري ا?3 . 7 '�6,) '�اي  %�Aان آ7%

•e�28 

�W4 .A4�%+ C �0ر�7 ا?3 آ� s�6  %$= ا?3 دا�6� '�6,ا4= ></ان �6 ; >2/  W42< =4ا

و. داو�FSTن  7 6/د ، 75BJ ا?��,ام '�اي O4 و�4ا?��ر �4 روز�� � ��Mر ده, 7S[6 �Bان  ��ل، ا/>U'

� داوCST د�M4 ا ���زي ' 3F8� رت/a =4ت '�6, در ا�[�و �4 '�زي '�  ��6/� WS0 �' ,>%L2< 7FSTداو

.ه, دا��X�'36 0/ا

و �Dي• e�D 

و ^��N ا?�6/3 ; آ; 3�b�6 *�د ا?3 آ� در '�N,���B 6/خ 7UFT، درو��Mا74 ، </ان  ��ل'U. '�و��Mا74

7b�6 C?�>  ,آ/دآ�ن را ?�و?� �ن  7 ده, �%7 +/ا� ,�/+ =X� ��U  O4 ;[6ون  �آ4�H+ A~ آ

� و و3L 0/د را '� آ/دآ�ن �� اي '� '��ون ر*�= �,ا�6L2< �.�Mرا�,N ا?3'�6, آ

•7`�;� Fا��* 

، و 3L�T �4 *�?�  7 آ<,  ��<,  �8*�ت  $�ر � و[7��U ا?3 آ� �6اr4 آ�ر را ^�� >�دي�/B �6 ; ه�

 7<�%��و o  �4 /ر ا+7��X� V(?�>�ت آ�ري ^�� ا l�S@ �8*ا �S%�).از 

�٧ا�M/ي�� دو  �/' Nوريا ���ز�a �8)  7 6/د �`��بو�ره�ي.١. +��U وري�a ،3?ري ا��U 

 CSTداو �و 3���آ ,6�' �آ� �`��ب ��Uر.٢دا�6 ،(Tل ا?3 ��ا/FL ;'�L ا?���,ارد.

;$6٩.٤��*�B آ�ر �' /M���ب ���و '�  F<�ي ا4= ا ,>4J�* در �� '�رزي از ��a/b0ت @�?<7S ا?3 آ�/%�

� 'U</ان  F<�ي �TاN,6 .��a/b0 7I ا?3��B 3Hره�ي ه��U  ب ���و از��ت ?�ز �ن 0/د ا?��Hدo  N /ر 

+/ازن را '��Lار a�وريو �`��به%�<�= '��8ر  5) ا?3 آ�  o /ر ��ب ���و '�= و7B�4 ه�ي.  7 آ<,

آ�. آ<, +� اT%�<�ن a�I; آ<, آ� از *�3a ه�ي  �8وي +�N,X� iS ا?3 'U</ان  ��ل، '�7U? ,4 آ<,

� اي �/B �و H� �4/ذ ��@��4 �$<, ' A� ا t�UF+ ت را��a/b0 7a�0 وه�5ي�B ي ا?��,ام�]��+ m��  � ��<,(آ

و �4 ا3�SL ه�ي ��ادي .�X/د) ز��ن

 3�ا3�5�.٥!� در$> 3%�ي.ب

r?/+ (�8�? =4اJohn Munro Fraser 6, ١٩٧٨در ?�ل � �Tح. ا',اع'�X  ن '��8رJ ره�ي��U 

Rodgers 3?ب ���و ا��و ا�M/74 '�اي راه<o  74�% /ر  Nد/' .��از٥'<,ي ?��8) در :'�ا'� >�Fر+<,
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�:1��g� 3� د�G�ان•'�X  4$7"'��8رA�* 3�U]ح" و�T 7 '�٧,6در  Nا ���ز.

�:4��2C ه�ي اآ!5�73•'�X "7 /%< ح" ه/ش�T ٧درA�� آ�ري �'�.+ ; �6 �ا ���زN ا?3 آ

.ا?3

�:�1ا	��7 ه�ي ذا71•'�X "7 /%< ح" ه/ش�T ا?٧3در Nا ���ز.

�:ا	�G=ش•' و د?���'7 '� اه,اف 0/د ا?3  �'/ط �. +/ا��s�6 74 در +<\�)' آ� �F6ه3 ه�74

.ا ���زN دارد٧در �Tح" ا?�U,اد ه�ي �0ص"

�:.�ز��ري•'�X  دا,.  �و 7M�/MP ار+�Fط وي '� د�M4ان ا?3 آ و 0/ي *�د WS0 �و" �'/ط ' WS0

.ا ���زN  7 '�٧,6در �Tح" 0/ي

و. دو ا�M/ 4$�8ن ا?3 '� و[/ح  7 +/ان د4, آ� N/�6 ه� N,6 ه�  <8/خ/M�'��U  70�,�, آ� ا4= ا

و ا����ب �,ار�, ��ب ���و ,>4J�* 7 درX�� .ح�T ، ،٧'� ا4= و�/د ا ���زN در ��ن '�q/u8  70ن ��ب ���و

.N/�6 اي را�4 ا?3 آ� از Jن '�اي ارز��a/b0 V4/� V�@ 7'�4ت @�?<; در 0/ر �6آ3 ا?��HدN  7 آ<<,

ه �ا�D 7`�ط ABC 

 �C�0D�ت ��.%)
 ��F5Mن @�واز: ?3%

 Gatwick*�ودN�B:  �8�� در

 �`��ب a�وري ��6�ره�

7$4A�* 3�U]و 6</ا74 0/ب و 74�>�' ،,L N5%�ا' C?�>�  ه�� وزن 

3*�X�@ و و @�?��ري +2�b9ت دS�4) اآ��8ب � در  5%�ن �/ازي'�.+

 ه��.ا �دN '�ش/ *$� آ�دن ?�m4 ه/ش >%/ 7

8� ر�/ع �U,اد ه�ي �0صا??/  �' �� ا*�ادي آ' 7B,�?ا��74 ر/+

=u%Z  و   7 آ<<,، ر*��ر �Bم

�و روان 3F9a آ�دن ' l�S?

 P �4 O4<, ز'�ن

W42< �8*�ت ه��  �' �L2< 

و 0/ي WS0 دارد �L2< =�*ون ر��' �' �+/ا��74 آ�ر '%,ت. آ78 آ

و +�X* 39ر 7�q/T .در '�9ا V راJ GHI 74ن+/ا��.

7UFT 6/خ lI 
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7Z�9  r46, �6ا�' N�Bود�* O4دA� 7 درB,ن.  9; ز�,��  �' ;4�%+

,6�' �'�4, +%�4;. در ?� آ�ر '%,ت 7�q/T را دا�6

و دور  ��,ن از  <Aل را '�اي  � آ�ر در ?�>�ت �� <\)'

,6�' �  ,ت 7�q/T دا�6

7Bو ��0/اد 7b�6 3�UL/ 

 '�7�84 ا��ZUف @��4 '�6,

اي��اآ%��.ج <)P* 7

�، در ا'�,ا '��B (�%b+ ,4*3 آ ,6 =��U+ 7S[6 و و ��a/b0ت *�دي ,6 Nب ���و داد�� Nز��� ا$�J از l@

 mF>  ,>P �4 O4 ب ���و را از  ��ن��و 7�84�' �4  �4J '�7�84 در درون ?�ز �ن در ��8./ي  ���[7 آ�ر '/د

.�0ر�7 ا�.�م داد

7�Dدا A3�%� 

' �A_��ت Jن  7 +/ا�, '� +�'S/ي ا>��2ت �Cb.� داو�FSTن دا7S0 آ� 2 وا[~ ا?3 $���8) ا�U��د �Lارداد

� اي  <��X 6/د  �>X�' رت/b' �4 و N,6)���8  7HS��  آ�ر <,ان در د*��ه�ي �در ?�ز ��7 آ

و  7F4�U دارد). ه�8<, ،  Aا�4 7S0ب ���وي دا��.

�� �=ای�. ا

� ا?3•*�a �ر.  ��ون ' rF+�   ه� �.ا  �9%;  ¢ 6/د+<�5 هAی<

ا�B از ?��8) ارزی�'¢ >%S¤�د ا?��HدN  ¢ 6/د.  ,ی�ان در  /رد  ���[��ن £�ر  ¢ +/ا�<, �\� ده<,•

.ABار�6ت £�F¢ در د?��س 0/اه, '/د

� Jرزوه�  0/د د?3 ی�*��، �5�J را•' ,>£ ¢  ¥%£ �5�J �� £�ر£<�ن ?��?3 0/'¢ ا?3 زی�ا '�ار+��  در

� +X/ی�� C8£ ار+��  در',>£ ¢  ¥%£ ��X�' و +2ش � ا�A�Mش ���و  £�ر '� £�ر' A�� و Nد�£ W.

 �6�یl.ب

•¢S0دا m[��ن £�ر از  <�ی��اد  �,U+ ،,>�8ه �+ ¢bb�+ �£ ¢S^�X  �a/b0 ;^�X  ا  '��8ر  از�'

��ب ���و +<�5 از  <�'m داa ¢S0/رت  ¢ ��Bد  ,ی�  %¤= ا?F.  3/ر '� FL/ل  ���[¢.  9,ود ا?3 �Bا

.  6/د £�  <�?C £�ر ��38£�ر

و +U/یt £�ر£<�ن '� ��ب ���و ه%�اN ا?3• ��یAMی<¢ ;£ �، +SU; ��6¢ از ای= I���3 ا?3 £ �Bه¢ او�Lت

. ¢ 6/د J^�ز£� از @38 ه�  'b+2,  در ?Z/ح @�ی�= 

•6 ¢  W*/ �� ر[�ی�¢ £�ر£<�ن�� C�/  ¢�، ا�� ا�6A�M¢ دارد و � '�0¢ از £�ر£<�ن�� ار+��  درP�Bد/.
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m$ر�D A3�%� 

و ی� +�£�F¢ از �5�J ا?��HدN £�د ��ب ���و  �0ر�¢ '��8ر  و�/د دارد £�  ¢ +/ان 'b/رت +¤¢ m'�>  .ه��

38�� �Mدی m'�>  و ی� ',+� از ��5'  ,Iوا mF>  .38@  ن '�اJ  ای�A  �' �� ,ی�ان '�ی, ه�  <mF را '� +/

.'a�0  ,b+2¢ ارزی�'¢ £<<,

•m�.ر��n 
و $�  ��س

، +��[�ي آ�ر  7 ده, و HS+ �4<7(ه<�M 7 آ�  ���[7 آ�ر 7Fرت آ�/a �و) ' Nن '/د�Mرای mF>  ¥ی �آ

,���B ار�L 3 در ا���0ر<�? �. ���[��ن £�ر  ¢ +/ا�<, '

ه�• <��	 <�C�1 

و ?�یU¢ '�ا  ��ب £�ر£<�ن �,ی, و  mF>  q/%U ارزان � ه� +/?r £�ر*� �ی�ن +�5�  ¢ 6/د �� ��a/+ =ای

.ا?3

,>��  ¢<�%��و ا � دارد Jن ا?3 £� ا*�اد @�X<�5د N,6 '�ی�8¢ از �\� ��اد £ ¢S¤X  د/�'� ای= و

از. £�ر£<�ن  /�/د '�6<, � در  S9  r�9¢ در ��8./  ���و  �,ی, ه��8, '�ی¢�8£ ¢ �M>ای= ه�'�>'

و ا��%�>¢ '��ه�Aی, .'�وز ای= B��/B/�¢ ��اد 

و ی� ��اد   ��Hو+¢ ا?3  %¤= ا?3 ا�5jر *�د  £�  ¢ +/ا�, £�ر  را ا� ¢<�%��.�م ده, و�¢ از �BوN ا

,6�' � �� ��a/+  �>F  �' �+,%< ب ���و�� �.دارد £� از +t�UF ��اد  ر��  ¢ '�د ا�B آ

•p��P1 

'�ا  ای<¤� +W*/  ¢[�SF '�6, '�ی, واژ�Bن Jن  <�?C. '��8ر  از  �X^; در @�?¦ '� +�SF]�ت @�  ¢ 6/�,

و N6/د '/د Nداد  �� ¢F?�>  ��  �X^;. در ر?��£ �>U  =ه�3 £�ر دارد ',ی�  �' ¢M�8' �ا����ب ر?��

و �Bه¢ در  ¢S   ه� �و  bb�+ ;^�X¢ +� در روز��  ¢M�Hه ¢S9   ه� �� @�ی�= در روز�� �د*��  در

,�/6 n�SF+ ¢�8ا  '�ی �*�I و . .2ت +.�ر 

•m3�ری�q =qا�� 

و  ���[��ن £�ر را '� ای=  �ا£A £�ری�'¢ در ��0' Nد�£ ;%< �Z?ان >� ; وا/>U' و N,6 mLوا ¢Saن ه�  ا�

,>£ ¢  ¢*�U  ,ا� Nری�'¢ ا>2م £�د�£ A£�  �ای= 0, 3. £�ر*� �ی��¢ £� @38 ه�  'b+2,  0/د را '

.رای�Mن ا?3
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•m��%ی��	 �1�د' 

ی و *�%�ی<,B¢ ه�  b�6¢ ا?��,ام  %¤= ا?3 در ?�ا?� £X/ر ¢S9  رت/b' �,>>£ 3���U .

¢*�U  ا  �6رژ �و ا�B  ���[��ن £�ر '� ا?��,ام دا_%¢ درای<, هAی< ه�ی¢ '� £�ر*� �ی�ن a/رت  ¢ ��Bد

� ا?3��. ¢ 6/د £�  �F8� q/%U¢ از I�/ق او

، ?�یm ا � �Bان ا?3 .ا£�� د*�+� �%�ی<,B¢ وی�N �/ع a�0¢ از @38 ه�  'b+2,  ه�8<,. ای= 0, 3

و  Aی3اه%�3 د*�+� �%�ی< �C £�هB, JV¢ در ?�ل ه�  ا��0 ا*AایV ی�*�� ا?3/  �ن، ای= ا?3 £

�و  ����bb¢ را '�ا  ا?��,ام در ا���0ر �Lار  ¢ ده, هAی< N,6 ب ���و�� ,>4J�*  ه� .iU] د/�'� ای= و

J36و ا����ب  ¢ 6/�, £<��ل دا ��*�B ار�L 38��.ن، ای= ا?3 £� �%¢ +/ان '� ¢��8£ £� در 

 q�ری�b� m3�وری�•

� £�ر  ¢ رود' �+q�'  و '�ا  @38 ه� Nان +� '/د�B ¢B,>ای= �/ع د*�� �%�ی .�و +�5 n�SF+ ; �6 3 ,0 =ای

�. @�و*�ی; ا?3' و +U,اد  U,ود   ���[¢ £�ر £�  W'�Z @�و*�ی; ه�8<, ��*�B رت/a ¢+� ,�  ه� �FI�b 

,�/6 ¢  ¢*�U   ��X .

ه�• Q�Gb	دا 

��ب ���و  �� �£ ¢ �M>%� '�  /?�8ت ه���8  �s *�رغ ا��2�b9ن ��I2a,ار ا?Z>  3�¢ ا?3 £

3*�B ز6¢ +%�س/ J .ر*� �ی�ن�£ �و 'Z/ر رای�Mن ا*�اد  را ' Nداد �ا£�� دا�N�MX ه� 0, �ت S[6¢ ارا_

,>£ ¢  ¢*�U .

•m�:* �1�'د 

�35 ی�*�= @38 ه�  'C?�>   ,b+2 '�ا   ��� ¢F?�>  mF> + ©�+ ��b9; [��ن £�ر  ا?3 £

Nا�, £�د.

 ای%!�	4•

� T/ر' �� در ای<���n�SF+ 3  ¢ 6/د ا[�*�  ¢ 6/د £� N/�6 ا  ا?3 ££ ¢S^�X  اد,U+ �روز '� روز '

� ا  +U,اد داو�FSTن '���/N را ��8Bش  ¢ ده,\I2  ;'�L .,>�8ا*�اد  ه �� ای= داو�FSTن  9,ود 'P�B

و در ��8./  £�ر از  �� £� ��/+� د?��?¢ دا�6' �£,>6�' ¢  �.�TیW ای= ر?��
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l.�%� AP%� ب�! 	ا 

� �Lار داد���ب ���و '�ا  @38 ه�  'a�0  ,b+2¢ '�ی�8¢ *�£�/ره�ی¢ را  /رد +/ m'�>  35 ا����ب�:

���0123
. ا 
 .�� 48� q�دن �45 ه�

��ب ���و،  ,ی�ی3 ز �ن '��8ر د6/ار ا?3 ,>4J�* در .�@  ,b+2' 38@ ¥ی �£ ,X£ ¢  ل/T ر,�P 6/د؟

:ای=  /[/ع '� *�£�/ره�   ��M�8' ¢HS¢ دارد

:N/�6 ا����'¢ '�ا  ��ب داو�FSTن•

ا�B '�ا  ی¥ @b+2' 38,  ا5B¢ دادN  ¢ 6/د ز �ن �aف N,6 '�= رزو *��  +n�SF در �Pپ)١(

 �� ��Xی' ¢M�8' �� +�P n�SFپ  ¢ 6/د  ¢ +/ا�, '��8ر  ��Hوت '�6, ££ ¢ �M>و ه  ,U'

و ی�  �ه���:ن  ��ل ا����'¢ دارد 'U</ا ¢M�Hه ،� روزا�

و ی� �H6ه¢ ا?��HدN  ¢ 6/د ��یAMی<¢ 6]; */را ا�.�م  ¢ ��Bد)٢( ¢S0ب ���و  دا��.ا�B از 

•�FI�b  روش:

)١(,Iوا �FI�b  

ه�)٢( و +38 � ه�FI�b  ا  از �</%.  

� از داوCST @�ی�*�� N,6 در0/ا?3  ¢ 6/د +� در  SFL ;9¢ 0/د £�ر £<,•£ ¢+, .

و 6%� '�ی, +� ی�*�= C?�>  s�6 '�ا  6];  /رد ا ¤�ن �,ار• ,6�' C?�>  ، د £� او��=  ���[¢ £�ر

�: در '�a ¢0<�یm +<�5 در ز �ن ه�  a�0¢ ا*�اد +]��� 6];  ¢ ده<,  ��<,. �\�  <�\� '%���,£ ;�b9+ در

و ی� در ?�H ه�ي £�ر *Sb¢ ا?3 .ز �ن +�م ه� ��'3 ا?3

ه�.ب  ه=ی%>

، هAی<� >� ;  5%¢ ا?3در ��ب ���و  £�ر از ی¥ �Tف �H6 N/�6ه¢ ��ب ���و هAی<� ا  ��/اه,.ا

� ا?��HدN از  �Xوری= £�ری�ب هAی<� ا   �Uدل درa,  از I�/ق را در@¢ 0/اه, دا36 ¤���I از(دا36 در و

� £�ر '�دN  ¢ 6/د' q�'  �5 '�ا  @38 ه�>+ N/�6 =ای ��  �L nSF'; ا�.�ی¢ ££ 3?�>U  =ی,'

I2 �\,FST ¢  و ا����ب از '�= ). ا  را ��ب 6,�, '�ی�8¢ '�ا  6<�?�ی¢ ¢��FSTداو ��  t9 ا�¤'

و +�B 38*�= ز �ن �aف 6/د � آ�دنFI�b  A�� و ،�FI�b   �5 '�ا�J .ف ز �ن�a مAS�8  ه� N/�6 =ای

.��M%XP  ا?3

>4J�* در ��Bر£<�ن در�£ ;��,' �و ی� 'N�5 ور  £ ��Pا £� ز �ن(, ا����ب ا*3 £�دN ا?3 هAی<� £�ر از د?3 ر*�

@�. ��A در ای= *�ای<, د�0; ا?3) £�*¢ �35 ا�.�م و�jیU  i%/ل 0/د را �,ا�6� ا�, � '�ی¢�8£ ¢�8@
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74Jو ی� ا*3 آ�ر ,���C �80رت در +//  �و در ���. ,��%' ¢���ب ���و �0 ,>4J�* ل/T 6/د  %¤= ا?3 در

.6/د

 ��ن �%�.7P $#ب �q m%��ا��%�ن ��r!� <q ��%q (C�a.ج

� ا ¤�ن Jن ��38 £� s�6 �6ی�8� ا  را '�ا . ',ون  I2\�ت دW�L �%¢ +/ان '� £�3�H ر?�,X�%ه

 �و @/ل ' و ا � �UZL اN�F�6 ا?3 £�  ���[��ن را '� د4q;  9,ود £<<,P N/ن ز �ن S[6¢ ا?��,ام £�د

.+U,اد a�0¢  9,ود £�د

 p��P1 $#ب 	��و

�£ ¢%5  (�%b+ دو �£ و q<�ه<�Mم +n�SF ی¥ @38 '�ی, '��Mی, Jن ا?3 
 در +n�SF را �Lار ده�,=�L <L

��. &ن 3%�ی��5 و ی� �]�ت  <�?7F در Jن '� £�ر '�دN 6/د اn�SF+ �B در ��  �� <�?�L Cار دادN 6/د

¢  ,6�' �.��� ¢' ، C?�>  ن�FSTو در  /رد داو Nد/' �>4Aا�, '��8ر @�ه/+ .A�� �%6 7*�T 0/اه�, از ¢ 

و ی� +�5H) اN�F�6 در  n�SF+ C?�> �� N�Mی�� ;��,' C?�> �� [��ن��از دری�*3 ?�; @�?¦ ه� از ?/   �

,�>£ 3U��%  ، . /رد �6ایq rزم £�ر

.ره<%/ده�  ذی; 6%� را در �Tا�SF+ ¢I]�ت  /�� ��ب ���و ی�ر   ¢ ر?��,

�� . sP	G�رش. ا

از �/B/  �6£3 '�ا  ��Xن دادن. �<,N از �6£3 0/اه, دا�j36ه� +n�SF او��= '�دا�6¢ ا?3 £� 0/ا

و وا[~ را '�ABی<�, و �Iوف 0/ا�� 9� ارای¢Ha و ,�>£ Nد�H�?ه/ی3 0/د ا .�£ ی�Jدر'�رN ای=  /[/ع *¤� £<�,

و ی� A�P دی�M  را +���~  ¢ ده�,  ��<, ا?��HدN از ,�>£ Nد�H�?ان +��� ا/>U' �\� 0/اه�, از @38  /رد ¢ 

£��/+ CS�.S%�+¢ '�ا  

 �;!�ا.ب

��38 زی�، ا2T>�ت [�ور  را £� ی¥ +n�SF 0/ب ��ب ���و '�ی�8¢ دارا '�6, را '� 6%�  ¢ ده,:

></ان @38 در >�= �Iل £� '�ی¢�8 ��اب '�6, '�ی, 6]; را ��A ',ر?�¢ +/i�a £<,؛_8%�ان �45•

.�� �,N 6/د" ره�F +�)"= ا?3و در دی�M   %¤"  ,ی�"در ی¥ �6£3  %¤= ا?3" ?�@�?3"ی¥ 

•(:* 
ه�_�;!�ا 3��/u8  و iی�jت £�ر (و�<�? N2وU' .( و و +�S9; >%��¢ �,ارد �� ���ز '� +.Aی£

� @38 �6 ;  ¢ 6/د ',ه�,��J ص/b0 0/'¢ در ��F8� N,38 ای�*�£ �*�a.

•(:* 4�6T��_' 3�UL/  ف @�ی�  در�ZU6]; ���ز <, ا� �.��a/b0,6 ه<�M ¢  5) ا?3 £
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و *�ح•  ?�ز �ن 	�م

و *�ای�6Fح•   /رد ���ز '�ا  6]; ��اT) 1<�رب

•��/Bده��3> ' ��8ا�) �%;0 �+ m�?3 ه�  و��/u8  و ی� �H? ,>��  �0ص ¢S[6 

و ا	!t�رات• )در a/رت و�/د( ��داش ه�


 q�رد?�/ر ا�U%; ه�  وا[~ در b0/ص•�a�r1 mG	�GL )6/د ��*�B 8¢ '�ی�8¢ +%�س£ �P �'(

� Jن 75BJ را '�/ان �3F آ�د_ ار$�ع•' 3F8� V>و واآ � اي آ�  �Aان @�?¦�/B �'.

� ���ز . ا�B د3L £<�, +%� ¢ ا2T>�ت */ق را  ¢ +/ا��, در *��  '��8ر £/�L ¢¤Pار ده�,SI�  =در ای

و ی� @�داش ه� '��دازی, �A_��ت '���X  در  /رد £�ر �' �£ 38��.

+ ،�و. �SF]¢  �%�یA از '��� +�SF]�ت '�6,'��8ر  5) ا?3 £� در ی¥ ��Xی ¢Iا�T از Nد�H�?ا �' N2و<

 �9HaJ; �6 ¢�8ی�' A�� �9/ا  ، � *�د آ�ري(١ USP رای¢' �b9>  ا ���ز(�'�6, +�  ���[��ن £�ر �84�6

� '�ا  @38 6%� در0/ا?3 £�ر ده<,£ ,>6�' �:  ¢ +/ا�, �6 ; ای=  /ارد '�USP ,6. در ا'�,ا +%�ی; دا�6

/�I ،3?0/ب ا ��F8� قJN��^ و ��3 زی�د، ا <�SZ  3�UL/  ،3/ب/u8  ،0/'¢ دارد N,>ی .�£ 38�� (5 

USP ,ی�/M' ;[6 نJ Nدر'�ر ¢a�0 A�P ,�>£ ¢U? ,ارد  ا?3 6%� +<�5 '�ی/  �P ; �6.


 q�ر�a�r1 م�' 

J ~�9a ¢ارای �9Ha و � ��Mرش' �5>+ �� n�SF+ ¥ی �و £�3�H @�?¦ ده<,�Bن ' � +U,اد' �¤S' دارد ¢M�8' ن

:دو ا ¤�ن و�/د دارد. +n�SF '�یN/�6 ¢�8 +��[�  £�ر را '��ن £<,. N/�6 در0/ا?M�8' A�� ¦?�@ 3¢ دارد

•¢S�b9+ و  از �TیW ?/ا'W £�ر 

 از �TیW *�م +��[�  £�ر•

� >�د  ا?3 £� از �5�J در0/ا?3 6/د ?�ی�U *�م +��[�  £�ر را @�Su8  =[��ن £�ر ای��و '�ا   � Nد�£

,FST ¢  را  ��B 3Lو و � داو�FSTن >L2%<,. ار?�ل £<<, £� رو�, £<,' �'��5ی= J n�SF+ N/�6ن ا?3 £

و  Nا�.�م داد =HS+ Wی�T را از ���و �/ ه�  او و ��م M�?�@ s�6/ دادN 6/د +� '�/ا�<, @�س =HS+ N6%�ر

,>>£ C8£  ��X�' 2>�تTاز در0/ا?3 ر?%¢ £�ر ا ;FL .%£ � ه%�<�=£ 7��FSTاد داو,U+ ,>£ ¢  ¥

,��?�' ;Lا,I �.وا�, �6ایq rزم ���8<, را '

١ Unique Selling Point 
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و ی� *�م +��[�  £�ر از �TیW ار+�T�Fت ¢S�b9+ و N/�6 ه�  دی�M +��[�  £�ر �6 ; ارا_� ?/ا'W £�ر 

.£� ��/+�  ا?3

��٢)CV(.�اm�:* e3. ا

�� ا  از +�ری��� ز�,s�6 ¢B ا?3 £� ABار)CV(رزو a20 ،و =�X�@ ر�£ �، +�ری�� 6¢ از 3�I2a ه�

ی¥. ^��N در ا���0ر �Lار  ¢ ده, وCV@�ی�ش CS�+ ;'�L ¢�Iا�' �، د6/ار ا?�P 3ا £ ¢UZL ,>? ان/>U'

را. �U; £�دن ا?3 3���I �£ ¢��FST3 '�ر?¢ 6/د +� داوL,' ¢�8ی�' �FI�b  تqا/? ;��'5%�= د

9� '�6, در ^�� ای= a/رت  %¤=)CV(رزو �! آ�%�ن £�دN ا�, 6<�?�ی¢ 6/�,Ha ���Fی, '�V از دو ی� ?

.ا?3 در ری8¥ 0/ا�,X� N,ن �Lار ��Bد


ازCV �=ای� :>�Fر+<,

.ای= *�3a را '� داو�FSTن  ¢ ده, £� +.�رب 0/د در  �X�@ ;^�X= را '��bH; �6ح ده<,•

�CVه�� *� 3 ا?���,ارد  '�ا •�/B د �,ارد '<�'�ای= ه�/� ¢ +/ا�, '� £�رCVدر �TاS%< "¢I¢ا'�¤�ر"و

.رود

lی�6� CVاز :>�Fر+<,

و +�CS ه�8<,• ;U� ;'�L ¢�Iا�' 

•"�U��Z  "¥یCVد��B ¢  [�  £�ر��م +�* �U��Z  �' 3F8�  ��X�' 3Lو.

�£ ,�6�' �� ی�د دا�6' CV,دار� ¢HS��   ه� ه��j ,3 ی¤��8¢ �,ار� �* �و از ا�.� £ .ه�  ��Hوت ه�8<,


 q�ر'�.ب�a�r1 
م ه�

Iا�T �6£3 ه� r?/+ �، ا'Aار  '�ا  ABی<V ا?3 £ ¢  ¢ 6/د +� داو�FSTن را '� *�م +��[�  £�ر

N/�6 ,ده W'�Z+ ¢S[6 �' ��CV'� 20ف. ا  ?���0ر ی�*�£l�9� ارای¢ Jن را +��U=  �9/ا داوHa و

9� ارای¢ *�م +��[�  £�ر را  ¢ £<,Ha و £ *�4q،  �9/ا ¢  =��U+,>.¢+�<2Tا�, ا/+ ¢  C�+�+ =و ',ی

� داو�FSTن ارا_�  ¢ ده<, را£)¢a�0 ,I �+ (,>£ ل��>£.

� ا?3'�X  �5 '��8ر�J ¢�?2>�ت در0/اTوت ا?3 ا � �/ع ا�H�  م ه�  در0/ا?3 £�ر �6£3 ه��* .

�. '��8ر  از �6£3 ه� +���~  ¢ ده<, *�م در0/ا?3 £�ر '� د?��r  ���[¢ £�ر +¤%�; 6/د£�'

و ا'�¤�ر >%; داوCST را  /رد ارزی�'¢ �Lار ده, .�6£3 ه� ا��زN  ¢ ده, ?���0ر، @�£�N/L ،¢BA ادرا©

٢ Curriculum Vitae 
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از �=ای� :ا?��HدN از *�م +��[�  £�ر >�Fر+<,

��7�8 از �� Aده�• ��5+ �)آ��,4,ا(?�>�X�' 3,ن '

•� ا $�ن ارا_� ا2T>�ت '� N/�6 اي ?���0ر �4*�

"ا'�$�ر >%;"و" ?���0ر �%2ت"،" @�آ�7BA"ا $�ن ارز�4'7•

•7?�>6 r0 از Nد�H�?3 اa�* 

•sL�� 2>�تT35 +$%�; ا� �FI�b  تqا�7��8 در ?� ��,ه7 ?/ا m'�>  د@�ر+%�ن �' O%آ 

lی�از�6 :ا?��HدN از *�م +��[�  £�ر >�Fر+<,

.ه� ا $�ن �U; دار�,CVه%��<,•

و ا2T>�ت را در داو�FSTن  %¤= ا?3 '�ا  B<.��,ن ا2T>�ت در درو• � N,6،  9,ود 6/�,�FU+  ن £�دره�

�,ا ادا � �,ه<, �B�'.

و ی� �� � +��[�  £�ر ه%�اCV,6�' Nه%��<, ¢9�]/+ �.، *�م +��[�  £�ر ��A '�ی, '� ی¥ �� 

�U?/+ و ٣ /?8�  <�'m ا�7��8Nداد �� ا  از ره<%/ده� در b0/ص *�م ه�  +��[�  £�ر ارا_</%.  ،

و ه%��ر  ده, +� '��5ی= ا?3 +� د@�ر Wی/X+ ب ���و را��و  q/u8ن  +%�ن ه�   <�'m ا�¢��8

و ��ب ���و را '�ABی<<, � *�م ه�  +��[�  £�ر '�ی�8¢. ا?���,ارده�  ا����ب£ ,>>£ ¢  ��a/+ �5�J:

و  <�?Z? C~ £�ر '�6,•   U�/ل

� آ�ر '�6,•' rF+�  �$�J �M  ,>$� 7 *�د را ?/الb�6 2>�تTا 

 �¢ وا[~ ا?��HدN £<,از ز'�•

و ABی<V ارا_� ده,• و ا2T>�ت وا[9¢ در  /رد N/�6 +��[�  £�ر 7S[6 ت��_A�.

��ب ���و از �5�J ا?��HدN 0/اه,• ,>4J�* ا  از �SI�  �P و در ��/MP �و ای<¤ � �� ¢*�U   ورJ m%� N/�6

.6, را '��ن £<,

 *��Q ه�
 �=ی%y.د

¢ �M>ه V>یABز�^J ¢ �%+ �دری�*q/%U  (3 +� ز ��¢  s�X(*�م ه�  +��[�  £�ر داو�FSTن  ¢ 6/د £

,6�' N,6 .��5+ ,>4J�* Wی�T ن از�FSTاز  ��ن +%� ¢ داو C?�>  ن�FSTداو ���� ��38، ا����ب اوSI� 

و ی� N/�6 ,>P زی� ا�.�م  ¢ ��Bد. ���8¢ از �� Aده�?3 :@l از ان، ا����ب ��5ی¢ +/?r ی¥

٣ Institute of Personnel and Development 
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•�FI�b )/�6 =رای� +�یN(

•=�*�B 38+ 

 ارزی�'¢ �Bوه¢•

��m!5 از 	��=ده� <��1 

35�� ا����ب ا?3 £� �6 ; ارزی�'¢ *�م ه�  +��[�  £�ر داو�FSTن SI�  =�����8¢ از �� Aده� او ��5+

و '�0¢ دی�M '�ا  ر*�=. +��U= �6ی�5�J ¢M�8 '�ا  @38 ا?3 N,X� �� '�0¢ از �5�J @�ی�*�SI�  =در ای

� *�4J<, ��5ی¢ ABی<',�/6 ¢  GHI V.

و s�6 ت��a/b0 �' ط�F+ی�8¢ در ار�' �، ارزی�'¢ �6یM�8¢ داو�FSTن ا?3 £ ,>4J�* =ای ¢Saا ,�S£

،  ��Uره�ی¢ را در ا���0ر �Lار  ¢ ده, £� ا2T>�ت داو�FSTن '�ی�8¢. �6ح و�jیa i/رت ��Bد ای= دو  /رد

�5�J �' 6/د ��5�.  ��ی8+ ، ,>6�' N,6 ���ب ���و ',ر?�¢ +�5 ,>4J�* ���ا�B ای=  ��Uر ه� در  �اI; او

���8¢ از �� Aده� '��8ر ا?�ن 0/اه, '/د.

� 6/د�*�B �\� دو *�£�/ر '�ی�8¢ در ، ���8¢ از �� Aده� ��5+ ,>4J�* دن/' ���Hb>  ن از�>�%T35 ا�:

•�'  ا2T>�+¢ ا?3 £� داو�FSTن در *�م +��[�  £�ر 0/د ارا_� دادN ا�, @�دازش ا2T>�ت داو�FSTن  9,ود

 *�V�' �' ,>4J از ی¥ �V�@ �H  7 رود•

CI�a A�� V>یAB ¢�5ی� �SI�  در ����8¢ از �� Aده� ا*�ادي ه�8<, £ ���=  <�?C '�اي +�5/u8 

,��\� .iS��  ;Iت ا*�اد در  �ا��a/b0 �و  ��ی8 � *�4J<, ارزی�'¢S�?و ',4= و ABی<a V/رت  ��B 7د

� ��5ی¢  ¢ +/ا�<, '�ارزش '�6<, را ا4.�د  7 آ<,SI�  در �£ ¢��FSTص داو/b0 74 درq�' ©و در . �BJه¢

�SI�  ا�7��8 '�ی, در ه� دو m'�>  sb��  A�� و I,اL; ی¥ N/�6 0/ب Jن ا?3 £�  ,ی� r0 £�ر  /رد �\�

در. د�0; '�6<, �£ 7>��/u8  ا?3 +%�م =¤%  �P�B ,��\� CI�a �0ا �SI� )�£ ¢ �M>ه �a/b� 

� £<<,N ا?3FI�b  3u6<,) �6 ; ه��F� ده�A �� �8¢ از�� ��5+ 3uدر ه�.

���8¢ از �� Aد ه� وارد £�د ��5+ ,>4J�* را در mH>4ه¢  ¢ +/ان ا*�اد ذ�B .ر�£ �و ای= در  /رد  ا?3 £

3 +�5� �Bوه¢ از وی�B¢ ه�  [�ور  ی¥ @38 '�6, آ� وارد £�دن +%�مuد، در ه�/�و ی� +U,اد  از +�)  /

���8¢ از �� Aده�  �H, 0/اه, '/د.

� ���B Aه¢  ¢ +/ا�, 'U</ان N/�6 ا ��� اوFI�b  ،د دارد/�� +U,اد زی�د   ���[¢  <�?C آ�ر و£ ¢ �M>ه

,ودN ای= روش، ای= *�3a را در ا���0ر �Lار  �,ه, £� '�/ان '� 9. �35 £�هV ای= +U,اد '� £�ر رود
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m�?�5 و�J [�  £�ر��م +�* ، و @�V از  9,ود £�دن ا*�اد '�ا  ABی<V ��5ی¢ �+�  از داو�FSTن  �L2ت دا�6

.را '� �A_��ت '���X  '�ر?¢ £�د

� @�?<; دیA�� �M ای= ا��زN را  ¢ ده, £� در *�AB ,>4Jی<V وارد 6/�,' N/�6 =ای .�£ ای= ا�I%�ل و�/د دارد

?/+ ���� ه�ي اوFI�b د��B د�0; ���8<,، ا�.�م V>یAB ¢�5ی� �SI�  در �'<�'�ای= ا�B  ,ی�.r £�ر£<��¢ £

 ���� اوFI�b  ,>4J�* ون 0/د در�U  ار دادن�L ، � ��5ی¢ +X¤�; ده,FI�b   ا�' ¢�uدر �\� دارد ه� r0

.'��8ر  <�?C 0/اه, '/د

y%از �=ی (PT <���� در z�;C Q��* 

V�@ �SI�  در �، '��8ر  5) ا?3 £ �FI�b   ن '�ا�FST9�9¢"از ا����ب داوa N/�6 "6/د N,یAB�' .زی�ا

� داو�FSTن ���X� Aن  ¢ ده, £� �a �5�J*� ی¥ ' �¤S' ,>£ ¢  Wی/X+ ا  را �*�I و sb��  �5 ا*�اد>+ ��

  q�' م در��CV,>�8�� [�  £�ر��و ی� *�م +.�£ :از ای<�و، '��8ر  5) ا?3

'��8ر  از �6£3 ه� £�رت @��8�¢ را '5%�اN ی¥ *�م(£�ر '�یX+ ¢�8$� 6/د از +%� ¢ *�م ه�  +��[� •

و از داو�FSTن  7 0/اه<, £� ا�B +%�ی; دار�, از *�م +��[�  L �5�J,ردا�¢ 6/د،  +��[�  £�ر ار?�ل  ¢ £<<,

,>>£ �� ا�B در *�م +��[�  £�ر +/[�~  �,ه) ',��; هAی<�('�0¢ از �6£3 ه� ). �A_��+7 را '� Jن ا[�*£ ,>

 �+ CSTا?٤3داو Nد/F� C��>  ا*�اد A� �£ 3?�>U  =دری�*3 �¤<, ',ی  �F0 ���از +�ری¦ ا� l@ ��Hه)A�

� ا?3�*�M� ار�L 38��).�� Aده�  ا����'¢ در 

��ب• ,>4J�* %� در���8  �و +<¢��8£ �5 £ Nد/' �+%� ¢ ا2T>�ت  �'/ط '� داو�FSTن '�ی�9  2 �£ ¢�8 ��

و ا��� .�ب د�0; ه�8<, '� �5�J د?��?¢ دا�6� '�6<,���و

8� HL; دار•HL و ی� � '�ی�8¢ در £%,¤S' ,�/6 Nار داد�L A�   ی�8¢ '� رو�F� [�  £�ر��م ه�  +�*

,�/6 ¢��Mر?�¢ '�ی,'.

ی�• و ازW�FZ+ ,>4J�*CV *�د '� �6ایr £�ر �6 ; *�م +��[�  £�ر و و ��a/b0ت @�?<; ا?3 iی�j�6ح و ،

��U  ده���£ Nد�H�?ی, ا�F� �FI�b   ا�' CST35 ا����ب داو�  �Mر دی.

�C  ¢ 6/د/  �، +b/ی� 0/'¢ از �6£3 در �\� داو�FSTن ای.�د  ¢ £<, £ ا?��HدN از '��5ی= ا?���,ارده�

�35 +��[�  £�ر اL,ام £<<, .

ه� q�ر'���ی�ن '�4C ه�
 3�ا3�'��8ر  از £�ر*� �ی�ن 0/د را و از ?��?3 و N/�6 ه�ی¢  ¢ �� <,

� روش ه�  +t�UF ا �A در  r�9 £�ر را از '�=  ¢£ ,>>£ ¢  Nد�H�?ر?¢. '�د ا�' ، � ا  از JنF>�

��ب ���و '� ای= ?��?3 ه� اT%�<�ن a�I; 6/د *�م N/�6 [�  £�ر ا?3 +� از ه%�ا?�� '/دن��در. ه�  +
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�S  ،=? �و >,م +/ا��ی¢ 0/د ا£�� *�م ه�  +��[�  £�ر از داو�FSTن 0/ا?��  ¢ 6/د £ 3�8>�3، ��اد، 

:?�l ای= ا2T>�ت  ¢ +/ا�, '�ا   /ارد ذی; '� £�ر '�دN 6/د. ذ£� £<<,) در a/رت و�/د(را 

� +��[�  £�ر £�دN ا�,•£ ¢F?�> ��  ه� Nو�B ~Z? ¢?ه('�ر Nو�B  ,>' ��FT ��/M>ای C?�> ��  �

¢  ,�/6 :HS��  ،نq/SU  ،3 ��اد ، ز��ن�SLه�  ا Nو�B=8  و £�ر <,ان =�(

• ���' �و ��B 3�F8وN ه�  */ق در �6£3، '�ا  ای<¤ � ه�  >%3F�  ¢+��S '�/ا�, '�ر?¢ +/ازن

Nد @��د�' q�' ا?��,ام را ,aو در N,6  ز�?)¢+��S%<  ه� � �r?/+ 3F ���وه�  @l�S ا��ا '��� 

¢  >£ Wی/X+ ر�£  �]��+ �و ز��ن را ' .),6/د +� �BوN ه�  ا3�SL ��اد 

��'�6� 

+%� ¢ *�م ه�  +��[�  £�ر از داو�FSTن در0/ا?q/%U  ,>>£ ¢  3 دو  �Uف ارا_� ده<, £� I,اL; ی¤¢ از

,6�' CSTداو =�X�@ و ی� � a/رت �5�J .q/%U  3*�B '�ی�8¢ £�ر*� �  £</�¢��'t9% ا�¤� ABی<V او

ا �و د?���'¢ ' 2T>�ت  �8�S¢ در  /رد �6یM�8¢ ار��ع '�  N/�6 s�6 =�*�U ا  '�ا  +�ی�, ا����ب

.داوCST ا?3

در.  �U*�=  ¢ +/ا�<,  �H, واmL 6/�, ا � '� A�� �5�J '�ی�8¢ '� ا���Iط ر*��ر 6/د ¢� q/%U *�£�/ر  .5/

,��8�� N�BJ CSTو داو � د�U  W�LفZ'6%� از را �و Jن ای= ا?3 £ ی¥  �Uف.  /رد  �U*�= و�/د دارد

: %¤= ا?3

•CSTه/ادار داو ¢b�6 ¢ی¥ ا6<�ی ;��,' ,6�' 

•¢b�6 3 /b0 ¥ی ;��,' ,6�' CSTداو i���  

!�T*,ار داوCST '�6, زی�ا  �Uف  ¢ 0/اه, از و  20ص 6/د•

� دارد•M� ف  ¢ 0/اه, و  را�U  6, زی�ا�' CSTداو i��� !

•,6�' ib>  و  >�دل

� +HS<¢ دا�6� '��6, ا2T>�ت '�C8£  ��X 0/اه�, £�د%�و ',ی= +�+��L Cدر 0/اه�, '/د ا�U  �' �Bف  ¤�

,�6�' �'��8ر  5) ا?3 £� ',ون ر[�ی3 داوCST. '�دا36 '��5  از �\� وا�U  ¢ULف در'�رN داوCST دا�6

�  �Uف ر�/ع �¤<�,'.
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y%ی=� 
 �0��P> 3�ا

N,>>£ �FI�b  و CSTر  '�= داو/�I ت�L2  ¥ی ،�FI�b  q/aن(ا�B,>>£ �FI�b  از ¢�uا?3)و ی� ه� .

I�b از و �� '�ز@�?¢، £� اه,اف Jن >�Fر+<, � '%�F+  �>Uدل ا2T>�ت ا?3F:

� ?�ز �ن ا��زN  ¢ ده, +� �6یM�8¢ داوCST '�ا  @b+2' 38,   /رد �\� را ارزی�'¢ £<,•' 

و ?�ز �ن را '�ا  0/د ارزی�'¢ £<,•  ,b+2' 38@ ¢M�8ده, +� �6ی ¢  Nز��� داوCST ا' 

�� ا	�اع �0��P>. ا

/B  ه� N/�6د دارد/�� '�ا  ABی<V وFI�b  35� ¢�/B��:

)١(sی <3 sی <P��0� 

� '�ا  ABی<V '/دN ا?3FI�b  ی) رای� +�ی= روش,L و '�ا'�  /رد. از ��qدر +�%�= ر*��ر  >�د �P�B

.ا����د �Lار  ��B 7د �Pا £� +<�5 ی¥ u8  s�6/ل *�4J<, ا?3

b  ¥از رو�, ی ¢X�' �FI�b  ای= �/ع �P�B ، ;��� ز�.��N ا  را +X¤�;  ¢ ده, ا � از '5%�= دFI�

.اهJ 3�%ن در '��8ر  از ?�ز �ن ه� £�?�� N,6 ا?3

)٢(mی�دو1 <P��0� 

� £<<,N ا��ا  ¢ 6/�,FI�b  دو r?/+ ه� �FI�b  ای= �/ع)�T/'�  در  /رد £�ر r0 ی�,  q/%U 

و '�ا'� آ� در £� در ���.�  X¤; اT%�<�ن از دا�6= ر*��ر  ). '5%�اm'�>  sb��  N ا�7��8  ��qد�<

و داوCST را  �� دا�6M� رامJ و �� ی¥ '� ی¥ و�/د دارد را I;  ¢ £<, [%= ای<¤� *�� را دو?���FI�b 

,>£ ¢%� �P���?د.

� '�ا  ABی<F+ V,ی; N,6 ا?3FI�b   د�< N/�6 ¥ی �� در ا£�� ?�ز �ن ه� 'FI�b  ای= �/ع.

)٣(Q�4 ��یSه� �ت 3�T2� و 4Sه� <P��0� 

� ه� در '�V ه�  دو��¢ '��8ر رای� ا?3 ا � اهJ 3�%ن در '�V ه�  A�� ¢a/b0 ای= �/عFI�b 

� £<<,N ا?3. در �Iل ا*AایV ا?3FI�b  ,>P ; �6 �FI�b  ای= �/ع)=�' q/%U ٦+�٣�H� (ه� �£

و از داوCST ?/ال  ¢ @�?<, �و ی� ��a/b0ت *�د +%�£A دا�6 �  ��Hو+¢ از £�رF>�ی¥. £,ام '�  از ه�

¢ �M>3 ز �ن  9,ود  '�ا  ?/ال @�?�,ن دار�, ا � هuال ا>��  ه�/? CSTا>�� از داو �Mدی �£

� و  B/ش ده<,  ¢' �.@�?<, ای= *�3a را دار�, £
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�5�J �� £�ر '�دN  ¢ 6/د £� +U,اد  /ارد  £� در *�AB ,>4Jی<V '�ی¢�8 '' ¢ �M>ه �FI�b  N/�6 =ای

). �L2ت '�  ,ی�ان ارq/),6 '�ا   �L2ت ه�   5%�� [�ور  ا?3 £�  U%. @�دا�0� 6/د، زی�د ا?3

)٤(
ا Q��>	ز <P��0� 

� ه�FI�b  ا  از �� ی¥ '� ی¥ ی� دو+�ی¢('� WFT ای= *�4J<, ،داوCST از  ��ن  .%/>FI�b   �>F  �' (

�  7 آ<,FI�b  وت�H�  ن�B,>>£ �FI�b  �' .ی� و �  ��Hو+¢ از £�رF>� �' �FI�b  ه� q/%U  3�a/b0

.A£�%+ s�6 دارد

,�/6 ¢  m%�� £<<,�Bن دور ه) FI�b  ، ,>4J�* از @�ی�ن l@ .و ه%� �5�J +%� ¢ داو�FSTن را دی,N ا�,

�%U¢ در  /رد >%S¤�د ه� ی¥ از داو�FSTن '9¯  ¢ £<<,  ��B (�%b+ از V�@ .از ¢U%� N/�6 =ای

�� ی¥ '� ی¥ وFI�b  در �£ t�UF+ و CbU+ 2ت ��76 از¤X ,>$�  ي��B/S�./د دارد، 

� ه�  ه�A  3uای�ی¢ دارد �Pا £� ه%�ن  /[/>�ت B��/B/ن درFI�b  �' 3F8� ¢ه�ی �FI�b  =�>P

6  ��M�@ �+ ¢�%< �و در /رد �5�J ?/ال @�?�,AB ,>4J�* Nی<V و�/د دارد و�¢ '� ای= +�Hوت £ N,

� I,ودا. 6/د  ¢FI�b  ه� �� T/ل  ¢ £X,٢٠از ا�.� £��L3دa�* ¢?ا  '�ر�'  ��X�'

¦?�@ 3uه� �' 3F8� د دارد/�� I �5�J,ود ی¥ ?�>3 '� T/ل٥ه�  داوCST وFI�b  ��N�H ا  £

� ه%�اN دارد.  ¢ ا�.� ,'  ��%£ 3XIو CST4<, '�ا  داوJ�* =ه%�<�= ای.

 .�D!�ر �0��P>.ب

� ه� ���ز <, ی¥ ?���0ر ه�8<,FI�b  ¢ �%+ .,>��%د  ه�< �FI�b  ¥ذی; ا?3 ?���0ر ی:

 &n�ز)٥(

� '�6, ا � دا�6= ا �دB¢ ای=P���?د ، �'�.+ ¢' N,>>£ �FI�b  �ای= ا � '��8ر >�د  ا?3 £

��F £%¢ د?�.  X¤; را '� I,اL;  ¢ ر?��,�^ A�� ن�FSTداو �H�jو =��و او � ه�8<,P��

�FI�b  £ 3F9a ¢�Iو '�ا Nد/' rS8  ب 0/د�b<ا �' ,>£ Wی/X+ �5 را�J �. <<,£<<,J Nن ا?3 £

و ه/ا و ی� اب �H? ,>��  ¢%?ه�  ^��ر/M�HB �' 3 راF9a �?�l. £�د J^�ز'��5ی= J N/�6ن ا?3 £

� ا?3، ز �ن  /رد '�ا  ?/اqت �/MP نJ 3 �* ،,ی�' ¢  V�@ �� را 'FI�b  ��/MP �+/[�~ ده�, £

� داو(P�,ر 0/اه, '/د ' �%6 �£ ¢ �M>و ی� ه *�'t9% ا�¤� ?/اqت  �Zح  ¢ 6/د CST 3a

�  �Aان '� T/ل  ¢ ا�.� ,) ده�, +� ?/اqت 0/د را '��?,  ¢P �FI�b  و.
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 ا82�m1 در اD!��ر T�ار ده��)٦(

و @38 0/د � �B*�= ه��8,FI�b  ل�I ن درJ  ا�' �£ ¢�8@ ،3£�6 �>�X�@ ص/b0 2>�+¢ درTا

.در �6£3 در ا���0ر داو�L CSTار ده�,

و �� � £%¢ ای= ا2T>�ت '�ا  داوCST  5) ه�8<,FI�b  ر£3 در�X  V�@ �+ ,ده ¢  Nز��� و  ا' A

,>£ GHI 0/د را V راJ �£ ,6�' �در. *�3a دا�6 �A_��ت را �SI�  =در ای �£ ,�6�' �د3L دا�6

38�*�£ ¢S£ 2>�تTو '�ا  �6وع، ا .ا���0ر �Lار �,ه�,

 $�A &ور
 ا82�ت)٧(

و را3I ا?M�HB 3/ '� داوCST را '� ز �<� ه�ی¢ £� '� �5�J ا6<�ی¢ دا � ��<, J ,�>£);[6^�ز�6

را) £</�¢ و  �S/ '�وی, +� �\� وي �و در @�ی�ن ' ,�>£ ¯9' ¢SFL و در  /رد +.�رب ?�U' l��B�' Cدی,

 Nدر'�رJ,ی� 6/ی/�و ای<¤� دqی; وي '�ا  +��[�  £�ر 38�P را  .ی<,H+ ،N¤�ش در  /رد £�ر

? �� £<<,N  ¢ +/ا�, از ���8¢ از  .%/>FI�b  ن�FST�5 را از +%� ¢ داو�J و Nد�£ Nد�H�?ت اqا/

�5� N,6 '�6, +� اT%�<�ن ). '�ا'�  *�3a ه� '��8ر  5) ا?3('��?, + ;FL ت '�ی�8¢ ازqا/?

و ��a/b0ت *�د را £� �L V6/@ 39+ 2ار  ¢ ده, iی�jه�  �6ح و �F>� ¢ �%+ �.a�I; 6/د £

و ��.y ده��)٨( e�r;1 Qز�ا$ 

.و�L CSTار ده�, +� ?/اqت 0/د را '��?,*��a¢ در ا���0ر دا

)٩(<�1�D 

و در  /رد آ�ر '���X  ¢ دا�,، ا�8Iس �از داوCST '��?�, ا£</ن £� *��L2  3aت '� 6%� را دا�6

38�P را. و  در  /رد £�ر �FI�b  3و در ��5ی +�ی�, £<�, £� ه</ز >L2%<, ا?3 +� ا����ب 6/د

b  �.��� Nدر'�ر mL/  �P �� و  ا2Tع  ¢ ده�, '� @�ی�ن '�?���,درb0/ص ا�¤' �FI�.

و �3F '�دا36 ه�  6%�  5) ا?3 ، ی�ددا36 '�دار  � ی�*3%+�0 �FI�b  ��. 't9% ا�¤SI�  =در ای

و  /�و  � @�س�/B رت '�ا  ه�/a =ی�ددا36 £<�, در ای CSTداو V>یAB و ی� >,م V>یAB  ی; 0/د را '�اqد

.در د?��س 0/اه, '/د)ص +t�UF ��اد  ��<, 6¤�ی�¢ در J¢+)/b0ار��ع 
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<P��0� 
��m!5 3�ا sL 

� £<<,�Bن داردFI�b  و ی� N,>>£ �FI�b   �5رت ه�  �' ¢M�8' �FI�b  3 در��در.  /* N,6 �£ت ذ�¤�

. ¢ +/ا�, £%¥ آ<,¤6٩.٥; 

<P��0� 45�� sL 
:ای� ��ارد را ا	<�م ده��

•,�>£ ¢*�U  ل. 0/د را/[X  ¢�8@ �P ی�, در/M' در �و ار+�Fط Jن '� @¢�8 £ � £�ر ه��8,'

38�P ،,��8دن ه�£ �FI�b  ل�I ن درJ ص/b0.

� را +/[�~ ده�,•FI�b  3 �*.

و �%¢ B/ی, B/ش ده�,. B/ش ده�,• � داوB ¢  CST/ی,��J �' .CSTداو ، و a/رت '� �I£�ت د?3

,�>£ Wی/X+ و: را ، '� �I£�ت ?� +�ی�, £<�, Nن داد�X� ,>%L2< 0/د راN��^ 

•,>6�' �b��  و N�+/آ �� اي آ�/B � ?/اqت '�ز '��?�, ا � '

و ی�ددا36 '�دارد• N,�?�@ ار ده�, +� ?/ال�L CSTدر ا���0ر داو ¢�a�*.

� ی�ددا36 '�دار  0/اه�, £�د•FI�b  ل/T در �.+/[�~ ده�, £

•¦?�@ �� N,�/6 از @�?¦ دادن '� ?/ا�¢ 0/ددار   ¢ £<, و  را  .F/ر 'FI�b  �Bدادن £<�,ا.

•,�>£ ; �+ .,�>¤� �S.< �HLن وJ ا?3 در @� £�دن Nا  ا*��د �HLا'¢ و/�ا�B ?�£3. اl@ �B از 

.'%���,  q/%U داوCST ا2T>�ت '���X  ارا_�  ¢ ده, £�  /[/ع را رو6=  ¢ £<,

:ای� ��ارد را ا	<�م 	�ه��

•�S' تq��0 ���?�,/ ?/ا 

� از داوCST ا�F�6ه•$�J از l@ �Sa�*2',�>$� 36ن را �4دداJ 7.7 رخ داد</]/  �' m�ا�B را

و 3F9a 7b�6 �4  7 آ<, '��5 ا?SL 3) 0/د را ز �= '�Mار4, و 4�6, '�/اه�, Jن را 'U,ا. ?�3

 �4ددا36 آ<�,

در• �� ���ز '�6, داوCST ا2T>�ت '���XيCVدر'�رN ا2T>�+7 آ$�J �M  ,�?��� ا?3 ?/ال N, ا

� 6%� ',ه,'.

ر• و �/اب ه� را I,س ���A,*�[��ت �ا آ<�ر �Bا�6

� �T N,�/6*,اري �$<�,•FI�b  از 
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 ا����د �$<�,•

•,�6�F� �M6�0�@ .,�>�F' را CST3 داوF�  �F>� ا�M6�0�@ �B '��6, '<,رت  7 +/ا��, 

•,�?��� N,>>آ Nا�%B و N,���@ تqا/? 

� دا*!> 3�*�� T٨٠:٢٠�	�ن�D <3 را 

� آ<<,N 0/بFI�b  O4٨٠%�/>6 و N,٢٠%3?ا N,>>3 آF9a.

()*٩.٥:<P��0� 45�� KL 

<P��0� 2ت)b� 

� اV�@ N�F�6  7 رود آ� ا4= ',��; و�/دFI�b  ا /ر �� آ<<,�Bن ا�8Iس  7 آ<<, آFI�b  7ه�B

و �4 اN�F�6 در ��Lوت ا?3 �5�J زش/ J ان,�* ،�� آ<<,�Bن '7 +.�'FI�b  .

UF+ تqن ?/ا,�?�@ ، ، �$�ت ذ4; را �35 ا��<�ب از٤ IPD?�ز �ن. �t ا �A ا?43$7 از  X$2ت �0ص

:اX  =4$; ذآ�  7 آ<,

و  ��Uره� ',ر?�N,6 =��U+ 7 ا�,• N,6 i4�U+ و[/ح �' i4�j�6ح و �'�ر?7 آ<�,. اT%�<�ن a�I; آ<�, آ

� 7UZL '�اي  ��Uره�ي  WSZ و�/د دارد��/+ �.آ

• J ، N,>>آ �FI�b  آ�رآ<�ن �./زش دN,4 ا�,اT%�<�ن a�I; آ<�, آ

� �BJ N,6ه7 دار�,•�*�Bآ�ر �� آ<<,�Bن از  ��Uره�ي 'FI�b  ,�>آ ;a�I ن�>�%Tا.

زا• ;$X  3?ا =$%  �اT%�<�ن a�I; آ<�, از +%� 7 داو�FSTن ?/اqت  �X'75 در b0/ص  /اردي آ

و 5U+ �4,ات ?�H آ�ري: '�N,�?�@ ,>6  7 6/د 'U</ان  ��ل  ا[�*� آ�ري

•�>F  �' �� اي ه�8<, ���?�,?/اq+7 آX�Sه�ي آ �ي *�[�

� آ<<,N ا?3FI�b  وت��L 76 از روش�� �M42ت د$X  .ب�>���3 �0ص، از ?�  /[/ع '�7�84 ا�I در

,4AB:

٤ Initiative for Policy Dialogue 



www.PishgamanSMS.com 

 28info@PishgamanSMS.comصفحه

٥اg� ه��> اي•

، s�6 را � آ<<,�BنFI�b  �4 N,>>آ �FI�b  �.>47"در ا��U�  "�94ت�H+ �4 و W42< � �P ,>�' 7ا آ

د �7  7 رو�,، 0/ش +�³ ه��X  ,>�8آ7 دار�,  �2 ه��< �و '� WSU+ iSB N�M6�' O4 دار�,، '� O4  ,ر?

N��^ در ا�.�م آ�ر.و �P CSTو داو � آ<<,N را  ]X/ش  7 آ<,FI�b  وت��L و �BJه7 از ا4=  /ارد ذه=

.0/ب '�6�F� �4 ,6, ا ���ز '�74q آC8  7 آ<,

•�g7ا��	�٦ آ

� اي ا?3�� آ<<,.  ���د ا�� ه�FI�b  ا,�@ �H>+ س @/�6,ن وي�F� N/�6 و 3�b�6 ،CSTداو �' 3F8� N

و ا2a  5) ��38 آ� داوCST.  7 آ<, � آ<<,N را در  /رد داوCST +]���  7 ده,FI�b  و درك آ� ا�8Iس

و وي +<O4 �5 ?�ي  آ�!7 آ<,در�4*3 " آ���"P�,ر آ�ر 0/د را 0/ب ا�.�م  7 ده, 7 �M>ه

�FI�b  ا و '5%�=.ز داوCST در�4*3  7 آ<, '��8ر د6/ار ا?3 آ� '�/ا�, از Jن ره� 6/دآ<<,P N<�= درآ7

و � اي�� آ<<,A_�I N اه%�3 ا?�P 3ا آ� از '�وز ?<�ر4/ ه�74  ��<, ا�� ه�FI�b  O4 از V�' د/�ا�� د��; و

���B/Sي  7 آ<, آ���74.

 ر'!�ري آ��b> اي•

، زن، ?��N @/?3، ا? CSTداو �$�J ;��و �4 از آ�ردر ا4<.� ', و درك ��74 ا*��دN ا?3، ا�8Iس

�FI�b  ,>وي +]���  7 آ Nدر'�ر N,>>آ .N,6 وه�5ي ذآ��B ص/b0 اي را�4 در �X�S70 ر*��ر ه�ي آ�'

:>�Fر+<, از

��N�M4 زن در  <Aل ا?3)١( 

)٢(N��? ي �4 ?�@�?�7 *�دي�F3 +39 ره?/@ ,�H? وه7 از آ�ر <,ان�B �'��8ر د6/ار ا?3 آ

7 '�6,@/?3 �4 ا?��4

 ا?��,ام ا*�اد از آ�ر ا*��دN د6/ار ا?3)٣(

451 �!'�� 

Nد�H�?ا V>4AB N/�6 7 ازX�' ان/>U' 38+ ن/B��/B ه�ي N/�6 ب ���و از��+U,اد '�X%�ري از  q/u8ن 

را.  7 آ<<, 7�>? �FI�b  ، و روش ه�ي) 'U</ان V>4AB N/�6 O4(ا4= +38 ه� و  �9/ا Nآ�د ;�%$+

 
٥ Halo Effect 
٦ Horns Effect 
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7+38 ه�ي ?�4$/ ��ي �4 ه/ش از اه7a�0 3�% '�0/ردار�, آ� +/ا��4. ا[�*�  7 آ<,B��/B/�7 را '� Jن

.ذه<7 *�د را +38  7 آ<,

,�/6 7  Nآ�ر '�د �' V>4AB �4ن��:را�4 +�4= +38 ه�74 آ� در 

 451 ه�ش•

، و  <Z�7 '�اي X  O4 ;I$; را  IQ,.>? 7ا4= �/ع +38 m4�? ن,�X4,و +/ا��74 وي در ا� . *�د

/u8  ,>4J�* 7 ازX�' ان/>U' ن راJ و qن ��ب ���و '�7�84 از ا4= �/ع +38 در ��ي  <�?C ا?��HدN آ<<,

 �و �� 'U</ان 4J�* O4<, آ� ;، �Pا آ وIQ',ا�<, i4�jد +/ا��74 ا�.�م و�* ��Aو � '�  U<�ي Jن ��38 آ q�'

ا و 7��b�6 �4 دارد آ�  7 +/ا�, '� +%�م ���3 ه�ي آ�ر را دا�6/u8  ز �ن�? iS��  ح/Z? اد در�*

.?�ز�Bر '�6,

•7!�0 * 451 

و 3�b�6 *�د را  /رد ارز�L 7'�4ار ده<, +/ا��q/u8  .74ن ��ب ���و ا4= +38 را '� آ�ر  7 '��, +� آ�راآ��

�  �Aان 'S<, @�واز P �+ �و ا4<$ �C ا�A�Mش وي  7 6/د/  ���J ،ان�M4ري '� د�Bو ?�ز *�د در '��Lاري ار+�Fط

� �Lار  ��B 7دا?3 � ���?7 آ� *�آ�/ره�ي١٦( ١٦PFا4= +38 ه� �6 ; +38. در ا4= +38  /رد +/

� 7S[6 3�b�6(٧ OPQو) +���� �Bار '� ر*��ر را  7 ?<., �>X?�@ _و � اي ?/ال آ� ��Mش</%. 

'�4, ه%��<, +38 ه/ش ا4= +38 ه� ��A. ه�T (,>�8ز '�0/رد *�د در  /3�UL ه�ي �0ص را +38  7 آ<,

,>6�' ,>4J�* O4 ;7 از آ_A�.

•7G!5��* 451)ا.!�6اد(

�ا4= +38 ه� �6 ;. آ�ر  7 رود'�اي ارز�4'7 +/ا��74 *�د در ا�.�م آ�ري آ�  ���[J 7ن ا?3 '

.ا?٩3و  �5رت ه�ي د?�٨7 ا?�,qل ?� 'U,يه�ي +38

)���رت(451 1 �0•

ا 4��5= �%/�� '�رز ا4=. �.�م وi4�j آ�ري را  7 ?<.,ا7M�84�6 38+ ,>��  A�� 38+ =4، +/ا��74 *�د در'

و د3L ا?3 3<�? V.>? اي�' ,�Sآ �9Ha از Nد�H�?38، +38  �5رت ا+.

٧ Occupational Personality Questionnaire 
٨ Spatial Reasoning 
٩ Manual Dexterity 
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7��  q/u8ن ��ب ���و از +38 ه�ي ?�4$/ ��ي 'U</ان '�7X از *�V>4AB ,>4J ا?��HدN  7 آ<<, وP�B

�5 +$�� آ�د�J 39a و � '� ا>��FرX�%ن. �%7 +/ان هq/u8  ���ب ���و '�7�84 از  /ارد ذ�BJ ;4ه7 دا�6

,>6�':

و وi4�j آ�ري• i��� آ� ��HB) آC8 ا ���ز '�q در +38 ه� ',U  =4<� ��38 آ� ا*�اد در ا�.�م +$��/B ه%�ن

.از P<�= +38 ه�74 '�4, '� د3L ا?��HدN 6/د. +�9F دار�,

•/ J و Nد/' r4�6ا ,�زش دN,4 '�6, آ� در '�70  /ارد از ا>��ي ارز�4ب '�7�84 �AB�' 35اري +38 ه� وا

ا?��HدN) ه� را آ<��ل  7 آ<<,�Bوه7 آ� ا?��HدN از +British Psychological Society )38ا�.%= 

.6/د  7

� �L'; ا>�%�د ���P ,>�8ا آ� ا*�اد ?7U  7 آ<<, ?/اq+7 ا����ب آ<<, آ� '4��5= ا ���ز•X�%38 ه� ه+

,���B 7  �5�J ا4. را از �+ C�CS در +38 ه�  7 6/دو/  =.

�C  7 6/د +� ا��<�ب از +t�UF د6/ار 6/د•/  q/%U  3.  �ه�3 +38 ه��SL[��ن ا��و '�70  � ز��ن

ا4=  /[/ع ��L/ن *�3a ه�ي. ��ادي ',��; ��T N/9ا7I +38 ه� +P ;4�%<,ا�7 '� ا�.�م �5�J ~�9a �,ار�,

UF+ ;'��  3 از ا*�اد درj�HI اي�' �و ��ادي �Tح N,6 ا?3 را ��t  7 آ<, ��8وي آ 78>� t�.

، V>4AB اي +38 ه�ي��راه<%�74 '�اي +38 ه�ي IPD'�اي +�و�4 ا?���,ارده�ي 'N/�6 =4��5 در ا

:و �6 ; �$�+7 در'�رN/9� N ا?��HدN از +38 ه�?3. روا�X<�?7 ارا_� دادN ا?3

ه�• و '�ز0(*�د  u8/ل ا��اي +38 ��8H+ ،7'�4رد�6 ; +38 ارز/ (�آ 7��S'�L ~Z? �+ 7�84�' ;Lا,I

.@�X<�5د  7 آ<, J /زش دBritish Psychological Society ,6�' N,4ا�.%= 

•N,6 ب�.  ، ا?��HدN آ<<,�Bن +38 ه� '�FL 7�84; از وارد آ�دن ����4 +38 در *���B (�%b+ ,>4Jي

.آ� '$�ر��Bي +38 ه�ي  �H, ا?3 '�6<,

� ا?��HدN از Jن  ���B 7, در واmL آ�ر'�ان +38 ه� '�7�84 0/د•' (�%b+ �را m��L آ<<, ه� +7�8 آ

.'�7�84 *�آ�/ره�74 را ارز�4'7 آ<, آ�  �8��%�  �'/ط '�  /3�UL ا?��,ام ا?3

و• ، ا>�%�د، ا>��Fر و  ,رك ا �ري N,6 3 ا4.�دL,' 38 ه�+ �آ�ر'�ان +38 ه� '�7�84 0/د را m��L آ<<, آ

. آ<, آ�ر�5�J 74J را +��4,  7

.از +�8وي *�3a ه� '�= ا*�ادي آ� '�4, +38 ده<, '�7�84 اT%�<�ن a�I; 6/د•

در• �a/b0 �� 6/د آ�*�B �\ي در���B (�%b+ �و @�4 ����4 +38 ه�ي واU' 7�84�F� ,I</ان +<�5 ا?�س

. /رد +38 ه�ي 7��b�6 '�7�84 ر>�34 6/د
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د � +38 ه�ي ?�4$/ ��ي ��N�M4 0/د راP�B �a20 ر/T �و  7 +/ا�, '� ا����ب داوCST '�اي آ�ر ' �ا�6

و V>4AB  89/ب 6/�, ��ب ���و ,>4J�* ;ء آA�و  N7 از آ; '/د_A�ارز�4'�ن. آ%O آ<, ا � '�7�84 

و ذه<�3  CbU+ �و '�7�84 اT%�<�ن ده<, آ ,>6�' r4�6ا ,�و وا N,4زش د/ J 38+ اي��'�7�84 '�اي ا

.'� ��Lوت �5�J ا�� ��B 7%ارد

ه Q��*7وه�73 ��ي ارز�� 

��N�M4 0/د را V>4AB ,>4J�* 7، در?�>Xو +38 ه�ي روا� � ه�FI�b  ,�/6 ا��و ا�B ',ر?�7 ا دار�,

7  ,>6�' V>4AB ي در,�H  اره�يA'د، ه� دو روش  9,ود34 ه�ي 0/د را دار�,. +/ا�<, ا/�در  /رد. '� ا4= و

د و 3�S'�L *�د در '��Lاري ار+�Fط '� ، از >N,5 '�ا ,ن  /3�UL ه�ي @�+<I ،V; ارز�4'7 +/ا��74 �M4ان

و �4 ره�Fي �5�J �%7 +/ان '� اN/�6 =4 ه� +$�� آ�د . X$2ت، آ�ر آ�دن '� د�M4ان

. �Bوه7 ا?V>4AB �4 (3(�4'7 4$7 از N/�6 ه�ي ارز�4'7 ا4= و7B�4 ه� ا?��HدN از روش ه�ي ارز

N/�6 Nآ�ر '�د �: 7 6/�, ه�ي ارز�B 7'�4وه7 '�اي  /ارد ز�4 '

و �U+ 7M�/MP ; وي '� د�M4ان•  ارز7M�/MP 7'�4 ر*��ر *�د در �B 3�UL/  O4وه7

"وا7UL"ارز7M�/MP 7'�4 @�?¦ *�د '�  /3�UL ه�ي•

و @�?¦ *�د '�  X$2ت• �$H+ 7M�/MP 7'�4ارز 

و دN�B,4 ه�ي *�د در  /[/>�ت �0ص•  H+ 74�?�>6$�ات

Plumbley+ :��U= آ�دN ا?3، ?� �/ع N/�6 ارز�B 7'�4وه7 را

•�Pي �3ون ره�ه Qو�ع:�/]/  O4 ص/b0 در �در ا4<.� از V6 +� ه3X داوCST در0/ا?3  7 6/د آ

و +/?r ارز�4ب ه�  �Xه,N  7 6/د. آ7S '9¯ آ<<, N,6 rF] q/%U  /M�HB.

و �� ا��ي• و '� ه� *�د:'6���4 ه�ي ا$�ا�7 � �BوN دادN  7 6/د' 7ULر?7  /ردي وا�' O4 �.>4در ا 

� ا�.�م '�?��, وا�Bار  7 6/د' 7�84�' �و. ��7X را آ 3�UL/  ه�5ي 0/د در  /رد�B,4ه� *�د د l�?

� '��ن  7 آ<,a20 ر/T �.��A راI N; ه�ي  7a�0 ;$X را '

� اي وا�Bار  7 6/د +� I; آ<,:�) �b() ��وه7•H�jو Nو�B ���3 ه�ي. '�U* ,4�' و ، ره�F �,ارد Nو�B

.آ<, +� '�/ا�, '� راI N; ه�ي  7S$X  ,�H د?3 �4'<,0/د را ?� �ن ده7 

��3 ه�ي */ق را '�>��B 7  N,5د�U* ،7'�4ارز Aآ�  q/%U  .زش/ J ه�74 را�M'و �4 ا���� ، ارز�4ب Aا4=  �آ

�S%�و ارز�4'7 +/ا��74 ه�ي داو�FSTن '�  F<�ي  ��Uره�ي 7a�0 ا?3 از  N,ه�X  �5�J آ�ر �:  7 ده, آ

"�L�' 74ه7+/ا���H6 رت/b' ان�M47  /�� '� دT�F+اري ار."
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از �=ا��ي :ا�F< N/�6 =4ر+<,

 �Bوه7 را  7 +/ان ارز�4'7 آ�د•

و ?�@�?�7•   7 +/ا�, '�اي ا�/اع B��/B/�7 از @38 ه� '� آ�ر '�دN 6/د �6 ; @38 ه�ي  ,7�4�4

�،  7 +/ا�, 'U</ان 4$7 د�M4 از ا'Aاره•FI�b  و 7?�>X38 ه�ي روا�+ �' N89/ب 6/د>2و  V>4AB ي� 

l��6� از :ا�F< N/�6 =4ر+<,

•,>6�' �� �6آ3 در Jن �,ا�6' 7S4�%+ 3?ا*�اد  %$= ا 

•,��F� آ�ر � ا*�اد در 3�UL/  =�>P ر�L'�7  %$= ا?3 �34�5 +/ا��74 0/د را '

•,>6�' � ارز�4'7 ه%$�ري *�د '��8ر د6/ار ا?�a/b0 3 ا�B +%�م داو�FSTن '� T/ر  �8وي ه%$�ري دا�6

و و��B 3L ا?3•  �Bان

•,>6�F� ن  %$= ا?3 '�اي ا4=  ,ت ز �ن در د?��س�FSTو داو ,Xل  7 آ/T روز ,>P 7'�4ارز 

 ��b%��د آ�ر

A�� و V>4AB N/�6 ن در�FSTد داو�$S%< �و اU%' =4<�ي  ��84 ، *�دي را '�4, ا����ب آ�د از '�= داو�FSTن

آ�. ��a/b0ت  /رد ���ز *�د ا?3 '� ا4=. داو�FSTن را '�1 ,�>�F��V�@7 از +��B (�%bي '��8ر  5) ا?3

 ،C?�>  CSTداو �، +��B (�%bي '�7�84 ',ون +���0 ا�.�م 6/د �Pا آ� در ا4= 20ل  %$= ا?3 ' �Iل

.آ�ر د�M4ي @�X<�5د 6/د

� وي @�X<�5د آ�ر ده�,' 7�84�' ,��*�B (�%b+ C?�>  CSTدر  /رد داو �$�J t9  �' .' /M�HB W4�T از �

و �6ا7Z4 '�اي او FL ;'�L/ل ا?3 � I�/قP ,�%5H' ,4�' ي،. وي,U' r4�6ا ��/B د ه�/�در a/رت و

و ^���5�J 7�84�' :N را ذآ� آ�د 'U</ان  ��ل  ، '�ر?7 ?2 3 �  �Uف' ��/+ �'.

� دا�6� '/د4, را ردM� N��0در ذ �� داو7FST @38 را @��4*3  7 +/ا��, داو�FSTن د�M4ي آ$�J t9%',�>آ .

� �5�J ���ز @�,ا' N,>4J و  %$= ا?3 در � �5�J دار4,' 3F8� 7'/0 �\� ,�4/M' ن�FSTا4= داو �' �'��5 ا?3 آ

� 6%� را ��ا �, آ<,(آ<�, \9�).�Pا  %$= ا?3 داوCST ا����'7 در ا4�0= 
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Q.�%ر��ر'> آ�6� 

، C?�>  CSTزا����ب داو�^J 3?ر ا�£ ./ ¢]���  �وW*J را '� £�ر <,  ?/د�Iل ز �ن Jن ا?3 £ ور

و ز �ن  �9%;  ¢ 6/د.  F+ ,%�U,ی; £<�, ��ب ���و هAی<� ه�  زی�د  در ز �<� @/ل �. +�£</ن '��ن £�دی) £

��  ا�¤�  �+�5�J �F را ��یAMی= £<�) �' (�>£ GHI ی,. از ای<�و '��5 ا?3 £�ر <,ان 0/ب را,� �Uر*� آ�ر <, 

، ا*�اد.ت  %¤= ا?3 و  را '� £�ر <, و*�دار  +F,ی; £<,  ا?3 £� در 'J ,>4J�*, ,>S^�ز  �Uر*� ��در?3

��ی¢ £�ر <,ان ار6,  ¢ 6/�, �'��و  و £�ر <,ان د��8د  /��B Cدش .را د��8د  ¢ £<,

CSTداو �ی�.  ¢ 6/د J^�ز*��U  ,>4Jر*� V�@ ¢�I از @�X<�5د £�ر ' و �FI�b  م�M>ه �'�دا36 ه�ی¢ £

� �6وع '� £�ر £<,دی�M  �, �ت ?�ز �£ ¢ �M>ه �+ ,��  ¢  ¢L�' W*/  CSTد '� داو��B ¢  ;¤6 ن.

� در£ ¢>HS+ ت�T�F+و ی� ار �F+�¤  N/�6 و ���Mش £�ر <,ان 3£�6 £� داوCST +� £</ن '� �L2  �5�Jت دا�6

، و @�X<�5د £�ر '� و  د�0; '/دN ا?3 �FI�b  �' CST4<, د>/ت داوJ�*  ا ¤�ن را '� £�ر <, �,ی, ای=

¢  ,6 � '� و  ر*��ر 0/اه,�/MP ,ا�,' � �8<,ات £�F¢، ا?���,ارده�   /رد FL/ل �6£3 را �6ح. ده, £

 ¢H�U] 36د>/ت  ¢ £<, '�دا �FI�b  � ¢ ده, 'U</ان  ��ل اN�F�6 ا 2ی¢ در �� � ا  £� داوCST را '

� �6£3 '��ی,' CSTداو �.ای.�د  ¢ £<, FL ¢�I; از ا�¤

� +�����Bار ه�8<,'<�'�ای= '��8£ ,>6�' N�BJ V>یAB و ��ب ���و ,>4J�* در ��Bا��6ص در �.ر  5) ا?3 £

l� 	��> ه�
 �� از �#ی�ش داو

و در و داوC��>  CST @38 را @�ی�*q 3زم ا?3 �� � ا  *�?��دN 6/د ,6 N�5د £�ر داد>X�@ �@l از ا�¤

2T�5 ا�J ی, '�ی�8¢ از,�� £�ر <, £ ¢+��_A��A_��ت زی�.ع دا�6� '�6, '��ن 6/دJن +%�م  ; �6 �ای= �� 

� £�ر <, £%¥  ¢ £<, '�ا  او��= روز £�ر   /*W در  r�9 £�ر  �,ی, ' � �دq ¢Bزم را دا�6�Jا?3 £

,6�'.

�� د.!�را��6) ه�
 او��>. ا

£:ز��ن• و ی� £%¢ دی�+� از Jن +� اT%�<�ن a�I; 6/د ا*�اد  £� '�ی¢�8 �ر <, �,ی, را ز �ن >�د  �6وع £�ر

,>6�' �  �L2ت £<<, �I/ر دا�6

و ی� '� د*�� ی� د@�ر+%�ن a�0¢ '�وی,:���ن• .£,ام ورود ؟ '� @�ی�ش ا2Tع ده�,

•(r	 و و ��; >%/ ¢ در د?��س ا?3؟:��) ;%I ;و?�ی �P را £.� '�ی, @�ر© £�د؟ ;�F /+ا 

+M:J�ه�• و ا�B ���ز ��38 ی� او��H/رم  /رد ���ز ا?3؟ اP �B<�= ا?3 از £.�  ¢ ی�J/ان Jن را +�5� £�د؟

 ��L/ن a�0¢ '�ا  @/V6 ا?3 £� £�ر <, '�ی, ',ا�,؟
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 ی� £�ر <, '�  ,ار© a�0¢ ���ز دارد؟J:��ار�•

 $=���ت.ب

•<�� ��rق او

)در a/رت و�/د( اa�q <'�ر
 ��رات•

•�Mای�  دیA  و ی� ¢M�8Xق '�ز�/�I ،¢� 2? �%�' ،;�F /+3 در  /رد ا+��_A� 

 *�ایF دیG�.ج

•m�*=� <%ی�6,؟:�6�' � ای� £�ر <, '�ی�U  ¢�8ی<� @6A¤¢ دا�6

را:�1ار� n#ا• و £�ر <,ان '�ی�8¢ ��ه�ر 0/د � ا ¤���+¢  /�/د ا?3؟ ا�B ا ¤���+¢ '�ا  ��ه�ر و�/د �,اردP

، '�ی�8¢ ذ£� 6/د .'5%�اN '��ور�,

، '��8ر  و ا2T>�ت */ق �C >2وX�@ �' N<�5د ر?%¢ ا?��,ام�L و در ¢F�£ رت/b' ,2>�ت  ¢ +/ا�Tاز ا

,�/6 �:?<, در ا���0ر �Bا�6

� '�ی�8¢ در ا���0ر £� <,ان �Lار دادN 6/د•£ 7S>?�@ �� ی¥ �6ط ��L/�¢ ا?3(ا�4= �� £(

•,>>£ ¢  �� راه<%�  £�ر <, £� '�0¢ از �6£3 ه� +�5P��*د 

� ?��?3 ه�  ا <��¢•����')�Mدی ¢�/��L �6ط(

7 £��'�� �Tح•M�8Xز��' 

•iی�j�6ح و 

'���X £�ر <,ان �,ی, +<��X�' .V ا?3) در دور�U  Nر*�(ا $�ن +�ك ?�ز �ن در  �ه�5ي اول ا?��,ام

� Jن اه%�3 دادX� N/د '�ا�I¢  ¢ +/ا�,  <.� '� ا?��HU  زودرس 6/د' �Bو ا ,>>£ ¢  �.  �Uر*� را +.�'

� ا  @�+<V ا?3'�.+ �J /زش  �Uر*�  ¢ +/ا�,. ���ز '� '�ر?¢ دارد)  �Uر*�'�9ان(دqی; ا�¤� �Pا  �Uر*

� '�  X¤2ت Jن £%¥ £<,FS^ و V>+ =ای Vه�£ �'.

 &��زش �6�ر'>

� T/ر £�رای¢ ا��ا 6/د' ¥�+�%�8�? �، N/�6. '��8ر  5) ا?3 £� ی¥ *��U  ,>4Jر* ره<%/ده�  ذی;

�35 د?���'¢ '� ای=  /[/ع +<\�) £�دN ا?3 ¢U ��.
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�� روز اول. ا

:'�V  5%¢ از  �Uر*� ا?3، '� +�£�, '�

•�Gر�%�ان دی�q <3 m'�6� 

و '� £�ر <, £%¥  ¢ £<, +� ,>£ ¢  ¢��F��X@ �9ظ روا�¢ *�د را�، از  '��Lار  ار+T�F¢ دو?���� '� ه%¤�ران

,?�>X' ی¥. ه<.�ره�  ر*��ر  را s�b�+"3?دو) � £�ر <, �,ی,) £�  ¢ +/ا�, ?/اqت را @�?¦ ده,"'

/%U 3?ا ��¢ در ای= ز �</�U  N/�6 q.

•Qادار mی�=�' <br	 

,�H  و و ^��q Nزم iS? ، و �Tح ?��0%�ن ه�،  /3�UL د@�ر+%�ن ه�، ر30 £= ه� �X�� از mدر© ?�ی

� ادارN ا6<� 6/د" دو?3"�6ی,. ا?3X�� �' �+ د�F' اف�Tا �.'�/ا�, £�ر <, �,ی, را '

 هE!> اول.ب

� اول ��A ادا � دارد  �Uر*�  q/%U +� روزه� �Hدر ه  ,U':

•N��^ و � هAی<� ه�، @�داI 30�/قF��Z  ,>��   و روال ه�  [�ور � �6ح روی

•Wی�I m*ه�  د N/�6 ,>��  ¢>%رات ای��دن  �£ pر��@ 

و '�ر?¢• W��9+ �و @�?¦ ' ���� '9¯ در b0/ص '�دا36 ه�  او' ��Hز ��¢ در ا�0 ه s�b�+ 

 دورQ ه�
 &��زش ر.�m.ج

]/ ,�/6 ���. />�ت [�ور   U,ود   ¢ +/ا�<, */را از �TیW دورN ه�  J /زش ر?%¢ '� £�ر <,ان �,ی, ا

� '�ABار  ¢ 6/د ا � در ��ی¢ دی�M  %¤= ا?3�Hه� ه �در ?�ز �ن ه�  'Aرگ دورN ه�  J /ز�U  ¢6ر*

از><�وی= ای= دورN. ای= دورN ه� +<�5 در a/رت ر?�,ن +U,اد '� �b� ,Iب '�ABار 6/�, :ه� >�Fر+<,

و ای.�د 3£�6• � ?�ز �ن/ ا2T>�ت £S¢ در  /رد +�ری��

•N��^ و  ا2T>�+¢ در  /رد ?��?3 ه�  +.�رت، @�وژN ه�  3£�6

 �6ح و�jیi ه� د@�ر+%�ن در ?�ز �ن•

ه�• و روال �و روی ¢S>?�@  ص ?��?3 ه�/b0 در  �+ ;bH  �9ت�]/+ 
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Q.mbی�ز�& Qن دور�ی�� 

در T/ل. را 'U</ان دورJ Nز �ی٦N�  (,>>£ ¢  s�X  ¢Xی�٣ q/%U(رX�@ ��X�' ¢�'�� N<�5دات £�ر  دو

و ���ط [iU را +�£�  Nردا�¢ £�د,L  3 و��از  /* �� ا  '�6, £�/B �ای= دورN '�ز0/رد '� £�ر <, '�ی¢�8 '

د. ده, و �� � ا  '� و  N,6 �FI�b  ,> ی�8¢ ر?%� '� £�ر�' W*/  ¢Xز �یJ N6/د در @�ی�ن ی¥ دور Nاد

� +��4,  7 آ<, ا?��,ام و  دا_%¢ ا?3£.

 ,ی� ی� ?�@�?3 '�ی�8¢ در */اa;  <\%¢ '� £�ر <, �,ی,. *��U  ,>4Jر*� ��Fی, در ای<.� '� @�ی�ن '�?,

.M�HB/  ^��ر?%¢ دا�6� '�6, +� اT%�<�ن a�I; £<, و  از £�ر 0/د را[¢ ا?3

د � 0/اه, '/د*�a �ر a/ر+¢ £� در ا?���ار ?�یm £�ر <,ان �,ی,،  /*J W /زش  �Uر*� '��8ر  ��ون '

,6�' .�� ا?��,ام £�?�����ی¢ ���و  ا���8¢ در  �N ه�  او �'��و  ه%�<�= £%¥  ¢ £<, +� از �Bدش

و *�4J<, +�58; 6/د �/ی¢ �*�a �، در هAی< N,6.


